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PREFACIO

A mds de 20 afios de haberse constituido la Asociacion Mexicana de Instituciones y
Escuelas de Disefio Industrial, A.C. “Dl-Integra” y atendiendo su proposito principal de
colaborar con la superacion académica y el mejoramiento material de las Instituciones
de Educacion Superior de Disefo Industrial de nuestro pafs, esta ha generado diversas
acciones para dialogar entre pares y profundizar en las necesidades de todos los agentes

que participan en el campo del disefio industrial en México.

En cada asamblea ordinaria de la asociacion se tiene un espacio que permite una
discusion respetuosa de la diversidad de proyectos académicos de las 27 universidades
que conforman DI-Integra y que permite comprender un poco mds el contexto educativo
de nuestra disciplina en este pais. Ademds de las asambleas de la asociacion, uno de los
mds grandes esfuerzos que realiza Di-Integra y que permite el diglogo y entendimiento
de las diferentes posturas del disefio industrial es su Congreso Internacional, el cual ha
tenido cuatro ediciones en diferentes sedes, con ponencias magistrales, talleres, mesas
redondas, exposiciones de trabajos y presentaciones de proyectos de alumnos, entre

muchas otras actividades que generan comunidad, arraigo e identidad.

Como parte de la madurez que ha logrado la asociacion y, sobre todo, de sus principios
organizativos, hace algunos afios se establecid un Comité de Investigacion con la
finalidad de colaborar en redes y proyectos que le den un soporte metodoldgico a
aquellas discusiones académicas que nos ejemplifican cémo vivimos el disefio industrial
desde sus instituciones, cuna de los que ahora son el presente y serdn el futuro de la

profesion.

Es asi como surgio el proyecto de investigacion “Presente y futuro del disefio en México”,
el cual ahora es una realidad en esta publicacion que responde a la busqueda e
implementacion de estrategias que nos lleven a conocer a profundidad a las
universidades publicas y privadas que ofertan Disefio Industrial en México, clasificadas en
5 zonas geogrdficas: noroeste, noreste, centro oeste, centro este y sur. En este contexto,
Dl-Integra promovio entre sus asociados tres tipos de encuestas en las que participaron

estudiantes, egresados y docentes, logrando obtener mds de 2,000 cuestionarios
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respondidos con valiosa informacion cuantitativa y cualitativa que se analiza en esta

primera publicacion de la asociacion.

“Presente y futuro del disefio en México” es una publicacion de todos y para todos los que
hacemos disefio en las aulas, en las empresas, organizaciones y en todos los sectores,
convencidos del valor que le aporta el disefio a la economia y al desarrollo social de
nuestro pais. Resulta una radiografia que puede ser util no solo para la comprension y
entendimiento de lo que perciben estudiantes, docentes y egresados de nuestra disciplina
ante los escenarios tan cambiantes del disefio industrial, sus procesos de ensefianza-
aprendizaje, su campo profesional y su sentido de pertenencia e identidad en el campo
laboral, sino también para ejecutar cambios al interior de nuestras universidades y
fundamentar la toma de decisiones ante redisefios curriculares, evaluaciones ©

acreditaciones.

Deseo que la informacion contenida aquf nos lleve a una reflexion seria y profunda, que
abra mds espacios de didlogo en torno a las competencias, conocimientos, habilidades y
valores que nuestros programas académicos, con el apoyo de sus docentes, deben
desarrollar en los estudiantes para formar profesionistas que eficazmente se inserten en

el campo laboral de su eleccion.

Asimismo, no quiero dejar pasar la oportunidad de reconocer el excelente trabajo
metodoldgico, de andilisis, sintesis e interpretacion de resultados realizado por este Comité
de Investigacion integrado por: Dra. Maria del Pilar Mora Cantellano, Mtra. Ana Margarita
Avila Ochoa, Mtra. Patricia Etcharren Padilla, Dra. Alejandra Marin Gonzdlez y quien
coordind este proyecto de investigacion, la Dra. Cristina Fernanda Guzmdn Siller, docentes
con una notable y destacada trayectoria académica, que de manera profesional y critica

demuestran su compromiso con la generaciéon de conocimiento en el campo del disefio.

Agradezco a nombre de Dl-Integra el invaluable trabajo de nuestro equipo del Comité de
Investigacion que pone a disposicion del gremio académico del Disefio Industrial la
publicacion: Presente y futuro del disefio en México.

Sergio Alfredo Villalobos Saldafia
Presidente DI-Integra






INTRODUCCION

Presentar el tema de investigacidn

Estando convocados en una asamblea, se presentaron varias propuestas de cada comité
de Dl-Integra y el comité de investigacion propuso hacer una encuesta nacional para
conocer mds de las inquietudes de las escuelas, de los alumnos, egresados Yy maestros;
de esta manera inici¢ este proyecto en Guadalajara. El tema de investigacion fue que
tenemos y que queremos. En otra reunion se planed la estructura del proyecto: objetivos,
preguntas de investigacion y a qué sector de los encuestados le era pertinente cada

pregunta. La informacion se encuentra desarrollada en la metodologia.

Justificacidn del estudio

Presente y Futuro del Diserio en México, es como se definid este proyecto de investigacion;
que nace de la inquietud, por conocer las condiciones actuales tanto educativas como
profesionales de la disciplina, que pudieran también proporcionar elementos comunes
para desarrollar un examen de egreso del CENEVAL (EGEL) para las escuelas de Disefio
Industrial, el cual hasta la fecha no existe. Por lo tanto, si DI-Integra estaba conformada
por la colaboracion de 24 universidades de toda la republica mexicana; se considerd una
buena plataforma para fundamentar la investigacion sobre las condiciones de la
disciplina. Derivado de esta inquietud decidimos conocer la opiniédn de los estudiantes,
egresados y docentes de las instituciones asociadas y ver las similitudes y diferencias.
Considerando esto, una gran herramienta para los directores académicos, responsables
de actualizar sus programas de estudios. Por lo que solicitamos al consejo directivo de
Dl-Integra su apoyo y colaboracion para el desarrollo de una encuesta nacional, para
analizar el presente y prospectar el futuro del disefio industrial, y asi contar con el soporte

de todas las universidades que participaron en este estudio.



Objetivos

En los actuales escenarios del disefio industrial, asi como en los desafios que enfrenta,
tanto en el admbito profesional como en su planteamiento educativo, se presenta una
problemdtica sobre la carencia de informacion acerca de un panorama de las
condiciones de la disciplina en el contexto nacional, que abarque todas las regiones que
cuentan con los programas de educacion superior referentes al disefio industrial, el cual
proporcione informaciéon confiable para el desarrollo de programas y propuestas de
ensefianza-aprendizaje con pertinencia social y educativa, para los mexicanos en un
sentido local y global. Para cumplir este propodsito, se plantearon los siguientes objetivos

de investigacion:
e Describir desafios del proceso de ensefianza- aprendizaje en el disefio
e Describir la comunidad del disefio mexicano
e Comprender los escenarios actuales del disefio
e Comprender el potencial del disefio mexicano
e Analizar las principales estrategias de posicionamiento
e Andlizar posibilidades de desarrollo de acuerdo con los perfiles profesionales

e Analizar la participacion de los disefiadores en el desarrollo de la disciplina en los

campos profesional y educativo

Metodologia

La propuesta metodologica aborda el andlisis del fendmeno percibido por la comunidad

de disefio industrial en la comprension de las percepciones.

Se define la profundidad de acuerdo con los objetivos previamente enunciados. Este tipo
de investigacion permite identificar las principales caracteristicas de dicho fendmeno,
partiendo de la recoleccion de datos cuantitativos y cualitativos en una investigacion

complementaria o mixta que posibilita vincular estos enfoques para ampliar las
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respuestas a un problema o abordar diversas situaciones relacionadas, en una mezcla

inductiva y deductiva para la recoleccion de datos y la elaboracion del informe.

Para el andlisis cuantitativo se identifican los datos y sus mediciones. Para el andlisis
cualitativo, se describen las situaciones desde la lectura de categorias y variables, para
su posterior interpretacion de la realidad investigada en un contexto de realidad y asi

elaborar una narrativa.

Por medio de este método fenomenoldgico, se describen las etapas en tres fases de la
investigacion definida  como: escenarios profesionales y educativos, desafios

profesionales y educativos y una fase conclusiva.

Preguntas de investigacion y supuestos

Se define como técnica de investigacion al estudio de casos, que permite investigaciones
profundas sobre un grupo social o una institucion y posibilita el acceso a la informacion

cuantitativa y cualitativa en caso del tipo descriptivo.

Se selecciona como el instrumento para la recoleccion de datos; el cuestionario que se
compone de tres bloques de preguntas, el primero consta de cinco preguntas

relacionadas con el campo académico del disefio que se enlistan a continuacion:

1 ¢Considera que los programas académicos actualmente estén acordes a las

demandas del mercado y a los desafios que la disciplina demanda?

2) Cree que egresd bien preparado profesionalmente para responder a las

necesidades sociales de su ciudad/region?

3) Laensefianza que recibio de disefio estd actualizada en funcion de las tendencias

tecnoldgicas.

4) La difusion de la ensefianza del disefio influye en el incremento de estudiantes de

la disciplina.

5) ¢Tiene algun comentario o propuesta que quiera compartir sobre la pedagogia y

la enseflanza del disefio?



Un segundo bloque, se dirige al estudio del campo profesional del disefio y consta de las

siguientes preguntas:

D

2)

3)

4

5)

6)

¢Considera que el rol profesional del disefiador, en su entidad o estado, es

valorado o jerarquizado positivamente?
En México, el mercado del disefio en la Ultima década:

¢Considera que el salario actual para el profesional del disefio es un factor en

contra de su desarrollo en el pals?

¢Considera que la migracion de talento ha disminuido durante la Ultima década

en el pals?
¢Codmo se imagina en cinco afos?

¢Tiene algun comentario/ propuesta/ sugerencia /iniciativa /reflexion que quiera

compartir sobre el perfil del profesional y el ejercicio profesional del disefiador?

El tercer bloque se aboca al andlisis de la identidad del disefiador en el campo laboral y

consta de cinco preguntas, aungue la Ultima presenta dos cuestionamientos, que dan

lugar a amplios comentarios sobre la imagen y prospectiva de la disciplina:

D

2)

3)

4)

5)

Si tuviese que elegir ¢Cudl dirfa que es el mejor/mads destacado disefiador del

mundo?

Si tuviese que elegir ¢Cudl dirfa que es el mejor/mas destacado disefador de

México?
En la actualidad, el disefio estd mds cerca de;

¢Considera que las empresas reconocen, dentro de ellas mismas, la importancia

de la gestion de disefio?

¢Tiene algun comentario/ propuesta/ sugerencia /iniciativa /reflexién que quiera

compartir sobre la imagen del disefio en la actualidad y sus desafios al futuro?



Dando un total de 16 preguntas, que posibilita la obtencion de datos cuantitativos y

cualitativos sobre los temas planteados.

Contexto

Se presentan los datos cuantitativos que nos permiten reconocer quiénes, cudntos y

donde se ubican los participantes que contestaron las preguntas del cuestionario.

Se trata de egresados, estudiantes y docentes de instituciones educativas de nivel
superior privadas y publicas, donde se buscd que incluso siendo programas con baja
poblacion o muy alta poblacion pudieran contribuir con el mismo numero de

participantes.

Otro proposito fue incluir universidades que representardn las diferentes regiones del pais:

noreste, noroeste, centro este, centro oeste y sur.

Contenido

El contenido de la investigacion estd estructurado de la siguiente manera:

En el primer capitulo se describe el proceso metodoldgico que se llevd a cabo en la

investigacion.

En el capitulo siguiente, se definen las categorias, las variables y las redes semdnticas
derivadas de los cuestionarios, que constan de preguntas abiertas y cerradas. Para las
preguntas abiertas se revisaron los comentarios, y a partir de estos, se identificaron los
topicos recurrentes y se definieron varias categorias como: contenido educativo, valor,
sustentabilidad, entre otras. Las variables de las categorias se identificaron a partir de los
comentarios en cada categoria. Este capftulo estd relacionado con el anexo 2. Datos
cualitativos, andlisis por dreas geogrdaficas, donde se pueden consultar todos los

comentarios organizados por categorias y zonas geogrdaficas.

El capitulo tres identifico los escenarios y desafios educativos y profesionales, analizando
los comentarios expresados por los estudiantes, egresados y docentes en cada una de
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las variables de las categorias. La informacion completa se ubica en el anexo 3. Datos

cualitativos, andlisis de las categorias, descripcion de las variables e interpretacion.

La descripcion de los escenarios educativos y de los escenarios profesionales vistos desde
la perspectiva de los alumnos, egresados y docentes y la narracion de los desafios
educativos y los desafios profesionales a partir del punto de vista de cada uno de los

campos semdanticos sefialados en el capitulo cuatro.

En los siguientes dos capitulos, se presentan todas las categorias por cada uno de los
campos semdnticos. Son narrativas a partir de las categorias presentadas en los
cuestionarios y las definidas para las preguntas abiertas. En el capitulo cinco, se describen
en cada categoria los escenarios educativos y profesionales. En el capitulo seis, se

presentan las que corresponden a los desafios educativos y profesionales.

En el capitulo siete, se describen y discuten en un primer apartado los resultados
cuantitativos recabados de los cuestionarios de los estudiantes, los egresados y los
docentes. Todos los datos cuantitativos y la generacion de las graficas se pueden
consultar en el anexo 1. Andlisis de datos cuantitativos. En el segundo apartado, se
presentan conclusiones de los escenarios y desafios educativos y profesionales a partir

de los datos cualitativos recabados en el cuestionario.

Reflexidn y posibles conclusiones.

Se establecen conclusiones de los topicos mds importantes, donde se menciona, por
ejemplo, entender de manera diferente la responsabilidad social que influye directamente
en posibilitar otra forma de hacer disefio; la sustentabilidad como tema que se puede
establecer como eje rector de la formacion y el respeto del avance social; la gestion del
disefio que propone un desarrollo entendido, desde una cultura del trabajo y logros @
través del desarrollo de proyectos, nuevos procesos administrativos y académicos que
impulsan una nueva forma de formar a los profesionales del disefio; nuevos procesos de
difusion, tema de suma importancia por las diferentes formas posibles de hacer disefio;

la vinculacion efectiva de la academia y la empresa, creando una serie de oportunidades


https://drive.google.com/drive/folders/1b8GUZ-OmkU-FZfXrLah5b3Cq8R9PG11Y?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1MIxn4G0hkVD8RxyZzPkMJIn9b9RXZ3zy?usp=sharing

para el aprendizaje real y tomarle el pulso a los cambios de paradigma en el desarrollo

del disefio, llevando este aspecto al desarrollo de la prdctica del disefio.

Otros aspectos de suma trascendencia que se cifien en la reflexion como valoracion
dentro de la academia para fortalecer su ensefianza, son: la pertinencia de los programas,
definiendo un rumbo que distinga la posibilidad a la adaptabilidad; los perfiles idéneos de
los profesores y de los estudiantes; la dignificacion de la profesion dentro de la sociedad
y fuera de las aulas; el desarrollo de la innovacion social como oportunidad de
crecimiento auténoma, y la formacion y como profesionistas; ser responsables con la
actualizacion y especializacion en la formacion del disefiador; la promocion y cultura del
disefio que impacte socialmente en su conocimiento; y finalmente, tomar en cuenta la

trascendencia que tiene la investigacion del y para el disefio.
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INVESTICACION PRESENTE Y
FUTURO DEeL DISENO eN MEXICO

Estudio de caso de DI - Integra

Metodologia

La investigacion social es definida por Maldonado Pinto (2018), como generacion de
conocimiento de las ciencias de la cultura entre las que destacan las ciencias de la
educacion, la cual, se hace preguntas sobre los procesos de ensefianza- aprendizaje y
SUS contextos para generar con sus respuestas reorganizar conocimientos y generar
nuevas alternativas a un problema; lo anterior aunado a factores de la investigacion
cientifica que son: el sujeto de estudio que pretende ahondar en un problema, la realidad
o una la verdad analizada, o el objeto de estudio del investigador que desde el enfoque
actual del construccionismo social permite estudiar el cardcter histérico y cultural; asf
como destacar la identidad de las interacciones sociales posibilitando un acercamiento a

las multiples voces de los contextos y culturas (Gergen, 2007).

En el campo de la educacion del disefio, esta perspectiva posibilita interpretar las voces
de los actores en el contexto del disefio. A través del estudio de las opiniones de los
estudiantes, docentes y egresados en este campo profesional dentro del contexto
mexicano, desde los actuales escenarios de la disciplina y de los desafios que enfrenta,
tanto en el ambito profesional como en su planteamiento educativo, lo anterior con el
propdosito de subsanar la problemdtica que las instituciones presentan al carecer de un
panorama con las condiciones de la disciplina en el contexto nacional; que abarque todas
las regiones que cuentan con los programas de educacion superior referentes al disefio
industrial. El cual, proporcione informacion confiable para el desarrollo de programas y
propuestas de ensefianza- aprendizaje con pertinencia social y educativa, para los
mexicanos en un sentido local y global. Para cumplir este propodsito, se plantean los

siguientes objetivos de investigacion:



e Describir la comunidad del disefio mexicano

e Comprender los escenarios actuales del disefio

e Describir desafios del proceso de ensefianza- aprendizaje en el disefio

e Comprender el potencial del disefio mexicano

e Analizar las principales estrategias de posicionamiento

e Analizar posibilidades de desarrollo de acuerdo con los perfiles profesionales

e Andalizar la participacion de los disefiadores en el desarrollo de la disciplina en los

campos profesional y educativo

Para todo estudio o investigacion se requiere de un método, que de acuerdo con
Maldonado Pinto, “es el camino a seguir mediante una serie de operaciones, reglas y
procedimientos fijados de antemano de manera voluntaria y reflexiva, para alcanzar un
determinado fin que puede ser material o conceptual” (2018, p. 32), que posibilita alcanzar
un propdsito u objetivo de investigacion, entre los cuales se destacan el método intuitivo,
el dialéctico, el fenomenoldgico, el semidtico, el axiomdatico, genético, demostrativo,
inductivo, deductivo, analitico, sintético experimental etc. Aunque de acuerdo a este autor,
pueden reducirse al hermenéutico interpretativo, lingUistico, dialéctico, fenomenoldgico,
empirico-analitico y experimental. Para el caso de este trabajo que aborda el estudio de
los escenarios y desafios planteados por los estudiantes, los docentes o maestros y los
egresados del disefio, en torno al campo profesional y educativo de la disciplina, se
selecciona una perspectiva fenomenoldgica que permite reconstruir la realidad
planteada por este campo como una verdad construida. Este proceso permite acercar a
las voces en los contextos y culturas, y describirlas desde el estudio de los procesos de
construccion de realidad de los grupos sociales; constituyendo las verdades locales con
elementos de la narrativa o uso del lenguajes en un proceso de interaccion social en el
contexto que Husserl como mundo de la vida, empleado posteriormente por Habermas
en su accion comunicativa (2002), como un proceso descrito para construir y describir
realidades o verdades, dado que el sentido significativo se elabora, a través de historias,
al contar y al comprender a través de los lentes narrativos que descifran una identidad

(Gergen, 2007).



Todos los enfoques concuerdan en algunos pasos genéricos, que se describen para este

trabajo de la siguiente forma:

e Formulacion del problema

e Propuesta de resultados de investigacion

e Derivacion de consecuencias de las suposiciones planteadas

e Disefio de metodologia a seguir

e FEleccion de los instrumentos metodoldgicos para la investigacion
e Prueba de los instrumentos

e Obtener los datos

e Andlisis e interpretacion de los datos

Estimar la validez de los resultados “y determinar su dmbito de validez, hacer inferencias

a partir de los que ha sido observado” (Ander-Egg, 1995, p. 45)

Para el caso de los cualitativos, el proceso es dirigido a la busqueda de informacion que
permita analizar diversos niveles como los culturales, los sociales, del contexto, de
interpretacion o simbolicos poco susceptibles de medicion. Este tipo de estudios, por lo
general, no requieren de hipdtesis, ya que su funcién no es comprobar la veracidad o
falsedad de alguna aseveraciéon o juicio, sino el describir, especificar las propiedades, la
determinacion de caracteristicas, los elementos o rasgos importantes del fendmeno por

analizar.

En ambas perspectivas, se pueden describir diversos niveles de profundidad. "Para el caso
de la cuantitativa, esta se fundamenta en la medicion de uno o mds de los atributos o
elementos del fendmeno investigado. Y para la cualitativa, se refiere al proceso de
recoleccion de los datos sobre el fendmeno o suceso y su contexto, posibilitando generar
predicciones incipientes, asi como de opiniones y de algunos comportamientos; aunque

no se determinan las causas de las situaciones abordadas.

Dado que el enfoque cuantitativo se dirige al andlisis e interpretacion de los datos
recolectados para contestar preguntas de investigacion o probar hipdtesis, esté
cimentado en la comprobacion numérica, desde los datos con una conformacion

estadistica para formar los elementos del comportamiento de la poblacién o muestra,
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siendo un enfoque deductivo y medible, ademds de comprobable. El enfoque cualitativo
parte de establecer preguntas de investigacion, se emplea la recoleccion de datos que no
requieren una medicion ni el uso estadistico, como las entrevistas, la observacion o las

preguntas abiertas y descripciones.

La investigacion complementaria o mixta, permite vincular los dos enfoques con el
proposito de ampliar las respuestas a un problema o abordar diversas situaciones
relacionadas, consintiendo una mezcla inductiva y deductiva para la recoleccion de datos

y la elaboracion del informe.

Asi, dado el campo amplio del contexto y actores que inciden en el fendmeno a estudiar,
el cual se ha definido como el campo profesional y educativo del disefio industrial en el
contexto nacional, abordado desde tres grupos sociales: docentes, estudiantes y
egresados que conforman la poblacidon analizada; se opta por una investigacion del tipo
mixta o complementaria que incluye el método cualitativo y el cuantitativo, aunque con
énfasis o preponderancia del enfoque cualitativo, el cual se define como un proceso que
puede ser retroalimentado con estudios complementarios. Incluso se pueden incorporar
fases durante la investigacion o retroceder y volver a avanzar sobre la marcha. De

acuerdo con Maldonado Pinto (2018)., este proceso consta de los siguientes pasos:

1) Desarrollo de un tema o drea por investigar (eleccion de universo)

2) Seleccion del contexto o sitio de estudio

3) Eleccion de los informantes clave o de la muestra

4) Observacion del contexto

5) Trabajo de campo o gabinete

6) Seleccion de las estrategias para recoleccion de datos o definicion del modelo
7) Desarrollo de instrumentos

8) Recoleccion de datos

9) Andlisis e interpretacion de datos

10) Elaboracion de informe

Tal como se ha descrito, el método de este trabajo es fenomenoldgico, y aborda el estudio
de los fendmenos tal como son vividos y percibidos por los grupos sociales; centradndose

en la comprension de las realidades y la estructura vivencial (Martinez Miguelez, 2014).
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Ademads, se debe determinar el nivel de profundidad y tipo del estudio de acuerdo con los
objetivos planteados, posibilitando la caracterizacion del fendmeno, por lo que se opta
por uno del tipo descriptivo que pretende representar, caracterizar, reproducir o figurar
por medio del lenguaje, de modo que al percibirlo evoque la cosa representada o
figurada. Este tipo de estudio busca especificar las propiedades, las caracterfsticas y los
perfiles importantes de personas, grupos y comunidades o cualquier fendmeno que se
ha sometido a un andlisis. Asf para describirlo, a partir de la recoleccion de datos, estos

habran de convertirse en la informacion requerida.

Para el desarrollo de los informes cuantitativos se procede a recoger los datos, medirlos,

verificar, comprobar y caracterizar la informacion obtenida.

Para el desarrollo del estudio cualitativo, se procede a la recoleccion de los datos a través
de la descripcion de las situaciones desde la lectura de categorias y variables, condicion
que posibilita la interpretacion para reconstruir o transformar la realidad investigada en
un contexto de realidad, en que los actores sociales interactuan y experimentan diversas
situaciones o problemdticas, elaborando una narrativa tal como es percibida, sin ser

modificada por el investigador.

Asf bajo este método fenomenoldgico (Martinez Miguelez, 2014), se describen las etapas
en dos fases de la investigacion definida como “Escenarios y desafios profesionales y

educativos del disefio industrial en México” y una fase conclusiva.

Fase Descriptiva:

Como una primera fase de la investigacion se realizan etapas para lograr la descripcion

del fendmeno y consta de:

Etapa previa: Este enfoque supone la descripcion de los prejuicios y limitaciones de los
investigadores, para asi determinar la orientacion, para posteriormente elaborar una
descripcion del fendmeno en estudio y que describa esta construccion de realidad vivida

de los sujetos y el mundo o contexto que estudia.
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e Descripcion:

La comision de investigacion de la Asociacion Mexicana de Instituciones y Escuelas de
Disefio Industrial (Di-Integra), se encuentra conformada por miembros con experiencia
en el drea de la investigacion, y tiene como propdsito realizar estudios desde la vision del
disefio para proporcionar elementos para contribuir al diagndstico y propuestas
educativas y profesionales del disefio industrial, que favorezcan la toma de decisiones de

las escuelas e instituciones de educacion superior participantes.

Primera etapa: Se elige el tipo de investigacion, el enfoque, el método y la profundidad del
estudio de acuerdo con la problemdtica y el contexto a investigar, para lo cual se analizan
los instrumentos y herramientas metodoldgicas que pueden ser la observacion directa,
las entrevistas estructuradas o semiestructuradas, la encuesta o cuestionarios
estructurados o abiertos y flexibles o el auto reportaje, de acuerdo con los intereses y

objetivos planteados.
e Descripcion:

Se define como técnica de investigacion a estudios de caso, que permite investigaciones
profundas sobre un grupo social o una institucion y posibilita el acceso a la informacion
cualitativa y cuantitativa en caso del tipo descriptivo, de acuerdo con Maldonado Pinto
(2018), se cifie a definir las preguntas de estudio, las especificaciones, las unidades de
andlisis, la recoleccion de la informacion, segun una ldgica que une las especificaciones y

por Ultimo los criterios para la interpretacion.

De acuerdo con lo anterior, se selecciona como el instrumento para la recoleccion de
datos el cuestionario. Este consiste en una serie de preguntas preestableciendo
categorias, respecto a una o mds variables a medir, que se acomparfia de preguntas
abiertas que posibilita la interpretacion. Dicha herramienta se compone de tres bloques
de preguntas, el primero consta de cinco preguntas relacionadas con el campo

académico del disefio que se enlistan a continuacion:

e Considera que los programas académicos actualmente estédn acordes a las

demandas del mercado y a los desafios que la disciplina demanda?
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¢iCree que egresd bien preparado profesionalmente para responder a las
necesidades sociales de su ciudad/region?

La enseflanza que recibi¢ de disefio estd actualizada en funcién de las tendencias
tecnologicas.

La difusion de la ensefianza del disefio influye en el incremento de estudiantes de
la disciplina.

¢ Tiene algun comentario o propuesta que quiera compartir sobre la pedagogia y

la enseflanza del disefio?

Un segundo bloque, se dirige al estudio del campo profesional del disefio y consta de las

siguientes cinco preguntas:

¢Considera que el rol profesional del disefiador, en su entidad o estado, es

valorado o jerarquizado positivamente?

En México, el mercado del disefio en la Ultima década:

¢Considera que el salario actual para el profesional del disefio es un factor en
contra de su desarrollo en el pals?

¢Considera que la migracion de talento ha disminuido durante la Ultima década
en el pals?

¢Como se imagina en cinco afos?

¢Tiene algun comentario/ propuesta/ sugerencia /iniciativa /reflexion que quiera

compartir sobre el perfil del profesional y el ejercicio profesional del disefiador?

El tercer bloque se aboca al andlisis de la identidad del disefiador en el campo laboral y

consta de cinco preguntas, aungue la Ultima presenta dos cuestionamientos, que dan

lugar a amplios comentarios sobre la imagen y prospectiva de la disciplina:

Si tuviese que elegir ¢Cudl dirfa que es el mejor/mds destacado diseAador del

mundo?
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e Situviese que elegir ¢Cual dirfa que es el mejor/mds destacado disefiador de
México?

e Enla actualidad, el disefio estd mas cerca:

e Considera que las empresas reconocen, dentro de ellas mismas, la importancia
de la gestion de disefio?

e /Tiene algun comentario/ propuesta/ sugerencia /iniciativa /reflexién que quiera

compartir sobre la imagen del disefio en la actualidad y sus desafios al futuro?

Dando un total de 16 preguntas, de las cuales se derivan datos cuantitativos y cualitativos,
relacionados con las opiniones abiertas que proporcionan diversas acepciones de los
temas planteados. Dichos cuestionarios se envian via correo electronico a las
universidades afiliadas a la asociacion, destacando que cubren cinco regiones del pais:
noreste, noroeste, centro este, centro oeste y sur del territorio mexicano. Asimismo, se

abordan universidades publicas y privadas, determinando el contexto como nacional.

Segunda etapa: Se refiere a la puesta en marcha de los instrumentos, que en este enfoque
se dirige a la aprehension de las estructuras significativas, ademds de los datos que
describen la poblacion investigada, con la intencion de tratar de reducir los subjetivo y
excluyendo las tradiciones con la apertura de las nuevas opiniones o temas descritos,

observando la variedad y complejidad de las partes.
e Descripcion:

Los cuestionarios se dirigen a los miembros de la institucion, como caso de estudio, con
respecto a comprender las condiciones actuales de la discipling, tanto en el medio
educativo como en el profesional, a través de las respuestas de los sectores estudiantil,
docente y de los y las egresadas de los programas inscritos en la asociacion, cabe
comentar que es esta etapa la que representa una mayor problemdatica en la recoleccion

de los datos dada la amplitud y complejidad de la poblacion:
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Z0ONA NORTE

Universidad Autdnoma de Ciudad Judrez (UACJ)

Universidad Auténoma de Nuevo Leon (UANL)

Universidad de Monterrey (UDEM)

Tecnoldgico de Monterrey (Campus Monterrey)

Universidad Autdnoma de San Luis Potosi (UASLP)

Universidad lberoamericana, (IBERO Torredn)

Universidad Auténoma de Baja California (WABC)

ZONA CENTRO

Universidad Autdnoma de Querétaro (UAQ)

Tecnologico de Monterrey (Campus Querétaro)

Universidad Autonoma Metropolitana (UAM, Azcapotzalco)

Universidad Autdonoma Metropolitana (UAM, Cuajimalpa)

Universidad Auténoma Metropolitana (UAM, Xochimilco)

Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM, CIDI)

Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM, FES Aragon)

Universidad de Colima (UCOL)

Universidad de Guadalajara (U de G)

Universidad De La Salle Bajio
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Escuela de Disefio Instituto Nacional de Bellas Artes (EDINBA)
Universidad Iberoamericana (IBERO Puebla)

Universidad Iberoamericana (IBERO Ciudad de México)

Universidad Auténoma de Aguascalientes (UAA)

Universidad Autdnoma del Estado de México (UAEM)

Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO)

Universidad Auténoma del Estado de Morelos (UAEM Morelos)

ZONA SUR

Universidad Modelo (Mérida)

Universidad Andhuac (Mayab)

Tercera etapa: Esta se dirige al desarrollo y la descripcion de los protocolos que
pretenden abarcar el fendmeno en el mundo o contexto delimitado, evitando los
prejuicios sin elementos proyectados por el investigador. Definiendo la estructura de la
descripcion de las categorias preestablecidas para la definicion emergente de variables

diversas.
e Descripcion:

Se identifican las variables desde cada uno de los bloques analizados por cada una de
las preguntas, las cuales se definen tanto de las categorias preestablecidas como

opciones multiples del instrumento:

o Arte

e Negocios
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e Tecnologia
e Comunicacion
e Ingenierio

e Ninguna de las opciones anteriores

e Ha crecido
e Se ha reducido

e No ha crecido ni se ha reducido

e Creciendo en otras dareas

e Desempefidndome en la docencia

e Haciendo un posgrado

e Liderando mi propia agencia de disefio

¢ Llevando adelante un emprendimiento creativo
e Terminando mi carrera de grado

e Trabajando en el extranjero

e Trabajando en relacion a dependencia

e Ofro

e Totalmente de acuerdo

e Acuerdo

e Nide acuerdo ni de desacuerdo
e [Endesacuerdo

e Totalmente en desacuerdo

Asimismo, solo para para el tipo cualitativo emergen las siguientes categorias de andlisis

para las preguntas abiertas:

e Valorizacion

27



e Sustentabilidad

e Interdisciplina / Integral

e Social

e Prospectiva

e Actualidad - actualizacion
e Contenido educativo

e Acciones de los profesores
e Vinculacion

e Promocion y Difusion

e Tecnoldgicos

e Otros

Fase estructural

Esta segunda fase, es denominada por Martinez Miguelez (2014), como estructural, dado
que conforma el estudio de las descripciones y datos contenidos en los instrumentos, la

cual consta de tres etapas:

Primera etapa: Se procede a la lectura general de las descripciones para recuperar la
realidad y posteriormente reflexionar al respecto para lograr una vision de conjunto, la
que en la investigacion cualitativa posibilita la retroalimentacion de los instrumentos. El
siguiente paso es la identificacion de la estructura, de acuerdo con el significado de las
unidades temdticas del instrumento para dar lugar a la representacion cuantitativa y

cualitativa.
e Descripcion:

Se define en tres bloques de andlisis y tres campos de abordaje o campos semdnticos
(docente, estudiantil y de egreso). Dada la definicion mixta de la investigacion en primera
instancia de elaborar la descripcion de los resultados cuantitativos, conformando la
presentacion del universo encuestado, especificando los hallazgos que definen las
categorias abordadas, para posteriormente determinar la importancia de cada una,

permitiendo la definir la estructura de cada unidad temdtica a partir del descubrimiento
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de los significados a través de un proceso hermenéutico o fenomenologia hermenéutica;
para ampliar la descripcion de las categorias en el proceso cudlitativo que se

retroalimenta de la definicion de variables (Martinez Miguelez, 2014).

El universo encuestado consta de las siguientes zonas:

ZONA NORESTE

Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL)
Universidad de Monterrey (UDEM)

Tecnoldgico de Monterrey (Campus Monterrey)
Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP)

Universidad Iberoamericana, (IBERO Torredn)

Z0ONA NOROEeSTE

Universidad Autdnoma de Ciudad Judrez (UACJ)

Universidad Auténoma de Baja California (WABC)

ZONA CENTRO ESTE

Universidad Autdnoma de Querétaro (UAQ)

Tecnologico de Monterrey (Campus Querétaro)
Universidad Autdnoma Metropolitana (UAM, Azcapotzalco)
Universidad Autdnoma Metropolitana (UAM, Cuajimalpa)
Universidad Auténoma Metropolitana (UAM, Xochimilco)

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM, CIDI)
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Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM, FES Aragon)
Escuela de Disefio Instituto Nacional de Bellas Artes (EDINBA)
Universidad Iberoamericana (IBERO Puebla)

Universidad Iberoamericana (IBERO Ciudad de México)

Universidad Autonoma del Estado de México (UAEM)

Z0NA CENTRO OesTE

Universidad de Colima (UCOL)
Universidad de Guadalajara (U de G)
Universidad De La Salle Bajio

Universidad Autdnoma de Aguascalientes (UAA)

Z0ONA SUR

Universidad Modelo (Mérida)

Universidad Andhuac (Mayab)

Segunda Etapa: Se refiere a la expresion narrativa del tema, las categorias y la descripcion
de las variables o unidades temdticas, para la interpretacion de la informacion.
Permitiendo un siguiente paso para la integracion de una estructura o estructuras bdsicas,
que han conformado el estudio. Asf esta estructura da sentido de la realidad percibida,
contiene la identificacion de los atributos de las categorias y variables, que se establece
por medio de la seleccion de ciertos componentes de la narrativa, ya que la descripcion

suele ser selectiva, para convalidar con los temas u objetivos de la investigacion.
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e Descripcion:

Se estructuran todas las unidades temdticas o categorias previas sobre el andlisis del
fendmeno estudiado sobre el campo profesional y educativo de la disciplina del disefio
en México, a partir de DI - Integra, para su posterior interpretacion por las instituciones
asociadas a ésta. Asf como la identificacion de categorias emergentes y las variables
identificadas y las variables derivadas de las mismas, en una estructura general de la
siguiente forma; estableciéndose redes semdnticas las cuales reflejan la realidad

construida de la investigacion, de acuerdo con esta estructura:

Se identifica la pregunta, posteriormente el sector o campo, para describir la categoria y
la identificacion de variables. Se identifican las respuestas por regiones y categorias para
identificar variables a partir de los comentarios vertidos por cada campo semdantico
(tabla de categorias y variables por regiones). Posteriormente, se identifican los
escenarios y desafios desde la descripcion de la variable y su interpretacion (tabla de

interpretacion para identificar desafios y escenarios educativos y profesionales).

Ejemplo:
Pregunta. 3. 3 En la actualidad, el disefio esté mds cerca:

Sector o campo semantico: Alumnos

Categoria Variables

1) Promueve el consumo

NEGOCIOS

3) Emprendedurismo
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TECNOLOGIA

1) Mezcla de factores

humanos

2) Sustentabilidad

3) Innovacion

COMUNICACION

1) Confusién con disefio

grafico

2) Combinacién de

areas

3) Marca

ARTE

1) Arte funcional
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2) Acercamiento a las

comunidades

3) Valor de la artesania

1) Fusién de factores o

INGENIERIA
dareas
1 Mezcla
OTRAS
2) Versatil

3) Multifacético

Sector o campo semantico: Docentes o maestros.

Categoria Variables

NEGOCIOS 1) Generacién de

conocimiento
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2) Investigacion

3) Innovacién social

TECNOLOGIA

1) Brecha entre

tecnologia y arte

COMUNICACION

1) Lenguaje del disefio

Interdisciplinario

1) Mover hacia el futuro

ARTE
2) Objetos de autor
3) Poca remuneracion
INGENIERIA 1D Falta de
reconocimiento
OTRAS 1 Innovacién social
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2) Dependiendo el ramo

del disefio

3) Interdisciplinario

4) Lenguaje de los

objetos

Sector o campo semantico: Egresados

Categoria

Variables

NEGOCIOS

1) Estrategia

2) Consumo

3) Sustentabilidad

4) Valor

TECNOLOGIA

1) Importancia

tecnolégica

2) Confusiéon de perfiles
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3) Aprovechamiento

recursos

COMUNICACION

1) Necesidades

humanas

2) Comunicacion del

lenguaje del disefio

3) Mezcla de areas

1) Desafios

2) Incongruencia social

ARTE
3) Desafios en la
estética
) 1) Manufactura
INGENIERIA

preponderante

2) Enfoque local
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1) Mezcla de dreas

OTRAS 2) Parte de un sistema

Al establecer redes semdnticas por sector, se analiza la relacion en las categorias
emergentes y en descripcion de las variables obtenidas en cada pregunta, para
determinar asi, la descripcion de éstas y su orientacion para la interpretacion de los
propositos de la investigacion, definidos en la comprension de los actuales escenarios del

disefio y los desafios que enfrenta estructuradas de la siguiente forma:

Categoria Comentarios por sector Interpretacion

Esta estructura posibilita la recopilacion por sector y por objetivo de investigacion en una

descripcion por escenarios del disefio en cada sector de la poblacion estudiada; y en los
posibles escenarios derivados de los datos obtenidos por dichos sectores a partir de los
datos obtenidos de los tres bloques de preguntas, en una estructura narrativa derivada
del proceso hermenéutico que propone la reconstruccion de la realidad observada, que

incluye a las categorfas y variables obtenidas ( Redes semdnticas).
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Como el siguiente ejemplo:

Fuente: originales de Dl-Integra.

Fase de la descripcidn y discusion de los resultados

Como ultima fase de la metodologia, se define la fase de la descripcion y discusion de los
resultados que incluyen la medicidon y generalizacion para explicar realidades
cuantificables, que destacan por medio de la descripcion de los resultados incluyendo la
discusion de cada uno de los tres blogues de preguntas, relacionando con los campos
semanticos ademds de mostrar los resultados de la participacion en las categorias y la

definicion en las regiones del contexto nacional.

En cuanto a las descripciones bajo la perspectiva cualitativa, se definen los campos y las
descripciones breves de las variables y las narrativas por cada campo semdntico que

integran las relaciones entre ellas y su significado con el contexto. Estas narrativas se
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definen por campo y se establecen diferencias y similitudes, ademds de la interpretacion
de dichas relaciones de los escenarios y desafios educativos y profesionales, vinculados

a los objetivos planteados para la investigacion.

Cabe destacar, que estas interpretaciones posibilitan el desarrollo de un apartado
conclusivo, producto de la categorizacion de la informacion permitiendo llevar a cabo un
acercamiento a la definicion de escenarios y las propuestas a futuro como desafios para

el disefio en México.
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DESCRIPCION Y ANAUSIS DEL
UNIVERSO DE PERSONAS QUE
RESPONDIERON AL CUESTIONARIO

Como se ha mencionado en la metodologia de la investigacion, en la primera etapa de la
Fase Estructural se elabora la descripcion de los resultados cuantitativos conformando
con ello la presentacion del universo encuestado. A esta etapa corresponde la siguiente:

descripcion y andlisis.

Posteriormente, en el capitulo dos a manera de descripcion y comentarios se

especificaran los principales hallazgos de acuerdo con las categorias abordadas.

Para realizar la descripcion del universo de personas que respondieron al instrumento de
investigacion, se enumeran los totales de las personas que contestaron el cuestionario,
dividido por los grupos semdnticos, estudiantes, egresados y docentes; y se ubicardn por
regiones y por pertenecer a instituciones publicas o privadas. Ya que estos datos son los
que trazan los distintos perfiles de las instituciones de educacion superior (IES) que
conforman a la Asociacion Nacional de Instituciones y Escuelas Disefio Industrial, A.C, (DI-

Integra).

Por lo tanto, la ubicacion geogrdfica se dividid en cinco regiones del pafs. Noreste,
noroeste, centro este, centro oeste y sur del territorio mexicano. A continuacion, se
muestra en un esquema que universidades publicas y privadas estan ubicadas en cada
region, con el fin de conocer el total del universo y luego comprender su grado de
representatividad en quienes participaron contestando el cuestionario que fue enviado

via correo electronico a todas estas universidades por estar afiliadas a DI-Integra.
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Publica Privada
Universidad Autdnoma de Ciudad 2
‘ A
NOR- Juarez (UACY) IS
OESTE | Universidad Autonoma de Baja
NOROE
California (UABCO) OTI? >
Universidad Autdnoma de Nuevo | Universidad de Monterrey
Ledn (UANL) (UDEM)
5
NOR- Universidad Autbnoma de San Tecnoldgico de Monterrey
ESTE Luis Potosf (UASLP) (Campus Monterrey) IES
NORESTE
Universidad lberoamericana,
(IBERO Torredn)
Universidad de Colima (UCOL) Universidad De La Salle Bajio
Universidad de Guadalajara Instituto Tecnoldgico y de 6
Estudios Superiores de
cenTRO | (V9O Occidente (ITESO) IES
OESTE Universidad Auténoma de CENTRO
Aguascalientes (UAA) OESTE
Universidad Auténoma del Estado
de Morelos (UAEM Morelos)
Universidad Autdnoma de Tecnologico de Monterrey
Querétaro (UAQ) (Campus Querétaro)
Universidad Autdnoma Universidad Iberoamericana
Metropolitana (UAM, (IBERO Puebla)
Azcapotzalco) 1
Universidad Autdnoma Universidad Iberoamericana IES
CENTRO Metropolitana (UAM, Cuajimalpa) | (IBERO Ciudad de México)
ESTE
Universidad Autdnoma CENTRO
Metropolitana (UAM, Xochimilco) ESTE

Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM, CIDI)

Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM, FES Aragon)
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Escuela de Disefo Instituto
Nacional de Bellas Artes (EDINBA)

Universidad Autdonoma del Estado
de México (UAEM)

Universidad Modelo (Mérida) >
SUR Universidad Andhuac IES
(Mayab) SUR
16 universidades publicas 10 universidades privadas

Lo que se puede observar a partir de la tabla anterior, donde se ubican las instituciones
de educacion superior a partir de dos variables, la de tipo de entidad, publica o privada y
luego la de su ubicacion geogrdafica en el territorio mexicano; es que la diferencia de
porcentaje entre publica y privada es regular, el 615 % es publica y el 385% es privada.
Llama la atencion que, en los extremos del pais, al noroeste, las dos IES que tienen el

programa de Disefo Industrial sean publicas, y al sur las dos IES sean privadas.

En la zona centro este y centro oeste, es donde se concentra el mayor numero de IES
afiliadas a Dl-Integra que ofrecen el programa de Disefio Industrial, son en su mayoria
publicas. Sin embargo, es importante sefialar que entre las IES privadas de esta zona

también se encuentran las que mds afios tienen impartiendo el programa’.

Finalmente, con respecto a la cantidad de poblacion en cada IES, el mayor numero de
estudiantes se concentra en la zona noreste del pals. Por lo que, para otorgarle veracidad
y representatividad al cuestionario, una de las tareas que se cuidd fue alcanzar un numero
significativo de cuestionarios respondidos por parte de las IES de las cinco zonas: 1112
estudiantes, 618 egresados y 393 docentes; para ser tomados como el universo total de

esta investigacion. Una vez descrito el tipo de poblacion, su naturaleza de universidades

" En DI-Integra estan afiliadas las siguientes instituciones, que ademas de la Ibero CDMX y el CIDI de la UNAM que son las
primeras en ofrecer el programa de Disefio Industrial en los afios sesenta, se encuentran las siguientes: 1974 la Universidad
de Monterrey y la Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco, en 1975 la Universidad del Bajio en Ledn Guanajuato
y La Universidad de Andhuac zona DF. En 1976 la UAM Xochimilco, la ENEP Aragon y la Universidad de Guadalajara, en
1977 la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, en 1978 la Universidad Auténoma de San Luis Potosi y en 1979 la Escuela de
Disefio del INBAL.
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publicas o privadas, por su ubicacion geogrdafica, se puede subrayar que los casos a
estudiar representan las distintas condiciones del pais, como a continuacion se indica a

detalle.

Sobre el universo de estudiantes.

La participacion de estudiantes fue de 1112. El total del universo de respuestas de
estudiantes al cuestionario se compone del 70% de universidades publicas y un 30% de
universidades privadas. En cuanto a la presencia de las diferentes regiones en el pais, se
observa en semejante proporcion las respuestas de la zona Noreste con un 35% y la zona
Centro Este con un 34%. Después con un 18% estd la Centro Oeste y finalmente las zonas
del Sur con un 7% y la zona Noroeste con el 6%, por lo que las respuestas muestran una
representatividad de las diferentes zonas en proporcion a la matricula de las instituciones
que ahi imparten el programa de Disefio Industrial, pero si es considerable la diferencia

de participacion entre estudiantes de universidades publicas con respecto a las privadas.

Sobre el universo de docentes.

La participacion de docentes fue de 393, El total del universo de respuestas al cuestionario
tiene la particularidad de contar con un balance entre el nUmero de universidades
privadas y publicas. En cuanto a la presencia de las diferentes regiones en el pais, se
observa que el porcentaje mayor, entre el 41% del centro este y el 24% del noreste,
corresponden a los estados donde estdn las primeras universidades que incorporan el
programa de Disefio Industrial en la década de los afos sesenta y setentas, pero donde
también no ha dejado de aumentar el crecimiento de programas de disefio. Y aunque en
las otras zonas como la del centro ceste con un 18%, la de noroeste con un 11% o la del
sur con un 6%, el numero de programas de Disefio Industrial es menor, en su totalidad la
muestra abarca todas las zonas del pals. Estos datos indican que los resultados del

cuestionario son un ejemplo diverso y significativo para los fines de este estudio.

yy



Sobre el universo de egresados y egresadas.

La participacion de egresados y egresadas fue de 618. El total del universo de respuestas
de egresados al cuestionario se compone del 65% de universidades publicas y un 35% de
universidades privadas. En cuanto a la presencia de las diferentes regiones en el pafs, se
observa que el porcentaje mayor del 36% corresponde a la zona noreste, donde también
se encuentra la mayor oferta de trabajo en la industria manufacturera. La zona centro
este, donde hay una mayor oferta de escuelas de disefio alcanzd un numero de
participaciones del 27 % y el centro oeste el 22%. Y las dos zonas extremas, la del sur con

el 10% y el noroeste con el 5% suman el total de los cuestionarios respondidos.

Otro aspecto que se recupera de estos cuestionarios dirigidos a egresados y egresadas,
es el campo en el que se desempefian. Es sumamente significativo que el 84% se declaren
empresarios, mientras que los minimos porcentajes son el 9% como comerciante y el 2 %

ComMo consultor.
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CATECGORIAS Y VARIABLES

En este punto se describe como se definieron las categorias y las variables que

conforman las redes semdnticas de la investigacion.

Universidades publicas y privadas. Al revisar el material caimos en cuenta que las
opiniones no diferian entre las respuestas de las universidades privadas y publicas, por lo
que se optd por agrupar a las universidades participantes en cinco regiones geograficas:
noreste, noroeste, centro este, centro oeste, sur; sin distinguir su procedencia privada o
publica.

Categorlfas. Los comentarios de alumnos, egresados y docentes se ordenaron a partir de

las categorias dadas en el propio cuestionario.

Por ejemplo, en la siguiente tabla (Tabla 1), se muestran los comentarios a la pregunta:
¢Cree que egreso bien preparado profesionalmente para responder a las necesidades
sociales de su ciudad/region? De la categoria de: “Totalmente de acuerdo” y algunos de

la “De acuerdo”, expresados por los egresados.
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Tabla 1. Ejemplo de categoria Totalmente de acuerdo y De acuerdo. Fuente: elaboracion propia.
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Para poder definir las categorias de las preguntas abiertas:

e /Tiene algun comentario o propuesta que quiera compartir sobre la pedagogia y
la ensefianza del disefio?,

e Tiene algun comentario/ propuesta/ sugerencia /iniciativa /reflexion que quiera
compartir sobre el perfil del profesional y el ejercicio profesional del disefiador?,

e Situviese que elegir ¢Cudl dirfa que es el mejor/mads destacado disenador del
mundo?,

e Situviese que elegir ¢Cual dirfa que es el mejor/mds destacado disefador de
México?,

e /Tiene algun comentario/ propuesta/ sugerencia /iniciativa /reflexion que quiera

compartir sobre la imagen del disefio en la actualidad y sus desafios al futuro?

Se revisaron los comentarios y se identificaron los tépicos que se repetian con mayor
frecuencia y se definieron las siguientes categorias para esas preguntas: Valor,
sustentabilidad, interdisciplina / multidisciplina, social, prospectiva, actualizacion,
actualidad, contenido educativo, acciones de los profesores, vinculacion, promocion y

difusion, tecnoldgicos, otros.

Variables de las categorias. Los comentarios ya ordenados se vaciaron en tablas. Cada
pregunta consta de tres tablas que corresponde a cada campo semdntico (alumnos,
egresados y docentes). En esas tablas se seleccionaron (sefialadas en color) las
opiniones mMmds significativas para poder definir las variables en cada categorfa.  Se
escogieron respuestas relevantes, no importando si procedian de alguna region en
particular, pero si tratando de tener en cada categoria una vision equilibrada de las cinco

dreas geograficas.

En lo tabla 2, se muestran algunos de los comentarios de la pregunta: ¢ Tiene algun
comentario o propuesta sobre la pedagogia y la ensefianza del disefio?, agrupados en la
categoria contenido educativo, expresados por los alumnos. Una de las variables de la

categoria contenido educativo es emprendimiento.
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Tabla 2. Ejemplo de pregunta abierta, categoria contenido educativo, variable emprendimiento. Fuente: Elaboracion propia.
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Porlo tanto, las 48 tablas presentadas en el anexo 2 proporcionan informacién por campo
semdntico. Las opiniones de cada una de las preguntas estdn clasificadas por categorias
y por las dreas geogrdaficas; ademds estdn remarcados comentarios relevantes que
definieron las variables de cada categoria. Estas variables y categorias conforman las

redes semanticas de la investigacion.

Se invita al lector a revisar las tablas en el anexo 2 ya que contienen mucha informacion
interesante que puede dar cabida a otras interpretaciones y andlisis diferentes, que no

fueron el objetivo de la presente investigacion.
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CATECGORIAS Y VARIABLES

REDES SEMANTICAS

Las redes semdnticas se caracterizan por tener un patréon, que les permite
relacionar diversos nodos que vinculan la significacion linguistica en la que los

conceptos y sus interrelaciones son representadas por un grafo.

Una particularidad de las redes es su capacidad de relacionar conceptos para
obtener informacion, para extraer conocimiento semdantico de estructuras
lingUisticas, su estructura se relaciona por nodos que representan conceptos e
inferencias sobre la estructura de datos. Es posible aprovechar las relaciones de
las palabras comunes por medio de sindbnimos e hipdnimos. Estd técnica genera
un adecuado rendimiento de la inclusion de conceptos cuando se determina el

contexto y la determinacion de datos.

BM, 2021. /BM documentacion. [En linea] Available at: www.ibm.doc/docs/es/apss-
modeler/18.11?topic [Ultimo acceso: 3 marzo 2022].

Wikipedia, 2022. Wikipedia. [En linea]. Available at:

https.//es.wikipedia.org/wiki/Redsem%C3%Alntica [Ultimo acceso: 3 marzo 2022].
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1.1.;Considera que los
programas académicos
actualmente estan acordes a
las demandas del mercado y
a los desafios que la
disciplina demanda?

Basicoy
generalizado

De
acuerdo

| prafeson
ramtig con
1apides

Vinculo tegriay

practca

Fuente: originales de DI-Integra.
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i M |

’

Fuente: originales de DI-Integra.

El valor del

saber

sustentable

Busqueda
de
pedagogias
actuales

Planes de
estudio
obsoletos

Planes de
estudio
generalista

56

La
experiencia
de los
docentes

La
profesion
cambia con
rapidez

El mercado
laboral

Contexto
actual y
futuro




1.2.¢ Cree que egreso bien
preparado profesionalmente

Wrtth i can

para responder a las acciones

il

N

\\

-

necesidades sociales de su
ciudad/region?

Realidad politica

/

De
oy \

aclL

4

Fuente: originales de DI-Integra.
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sinformacion

1 " 2 Disciplina ajena Vinculo

alaindustriaya
la sociedad

Inversiones de
grandes
capitales

Innovacion
social y diseno
colabarativo

Desarrollo social
sustentable

Contexto local y Enfoque de la
social realidad

Disefio
interactivo,
estrategicoy
aplicaciones

Fuente: originales de Dl-Integra.
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1.3 ¢La ensefanza que esta recibiendo/recibio de disefo esta actualizada en funcion de las

tendencias tecnologicas?

Definir recursos
tecnologicos de
acuerdo al
mercado laboral

La actualizacion

> no solo recae en
' ‘ la tecnologia

Fuente: originales de Dl-Integra.

Conocimiento
tecnologico

De

acuerdo

59

Aprovechar
codigo abierto

Actualizacion
constante del
egresado



1.3

Fuente: originales de DI-Integra.

Fome

tar

Actualizacion
vinculada a la
tecnologia

En

desacuerdo
Pricticas que no
corresponden a la
tecnologla actual

Sumamente basica

Ia formacion

tecnologica
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1.4 ;La difusion de la
ensefianza del disefio influye P
en el incremento de perspectiva
estudiantes de la disciplina?.

Saber que s &l
disefio seria
mas facil
encontrar
trabajo

Herramienta de
majora social

Difusion de la

Resoluer
probl
di

Fuente: originales de DI-Integra.
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1.4

creativa

Influen

empres:

Fuente: originales de DI-Integra.

Desconocimiento
de los alcances del
no

Aumentaria
difusion de esta
ensefanza

En
desacuerdo

Herramienta que
impulse la
apreciacion en el
mercado

La ensenanza del
disefio es la mas

importante
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1.5 ¢ Tiene algun
comentario o propuesta
que quiera compartir sobre
la pedagogiay la
ensefanza del disefio?

Contenido
educativo

Emprendeduriimo
y administracion,

1= i6n y
!
proyectos

Fuente: originales de DI-Integra.
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1.5

Interdisciplina

¥
multidisciplina

Disefio integral
5

Fuente: originales de DI-Integra.
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1. 5

Diseno de
transicion

Prospectiva

Fuente: originales de DI-Integra.
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1.5

Promocion
desde la
adolescencia
y nifiez

Promocion

y Difusion

Difusion por
los propios
estudiantes

Fuente: originales de Dl-Integra.
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1.5

Fuente: originales de DI-Integra.

Proyectos
reales

Disefio Empresas

social e
industrias
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1.5

Fuente: originales de DI-Integra.

Disefio
responsable

Sustentabilidad

Disefo
sustentable
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1.5

4

Fuente: originales de DI-Integra.

Actualizacion
en TIC

Actualizacion
en técnicas
de
andragogia

Actualizacion
en
tecnologias

Acciones
de los
profesores

Experiencia
laboral

69

Actualizacion
en
tendencias

Actualizacion
en planes de
estudio




1.5

r
S v

Fuente: originales de DI-Integra.

Espacios
que
fomenten la
creatividad

Espacios

para el

trabajo
colaborativo

70



2.1 ¢ Considera que el rol profesional del disefiador, en su entidad o estado, es valorado o
jerarquizado positivamente?

Ha mejorado el
valor del
diseniador por las
empresasy la
sociedad

Congruencia
trabajo bien
realizado- valor

Ocasjonalmente
valorado

De

acuerdo

Valorado da mas
soluciones mas
Falta difusion

> por ¢l trabajo
' & profesional

Fuente: originales de DI-Integra.
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R |

Poco valorado

Ingenieria
indispensable,
no asi el
disefio

Mal pagado

Pl

En
desacuerdo

"

Confusion con
ingenierias o
diseno grafico

Disenador vs
ingenieros

Sueldos y
percepcion
gue somos

’ N dibujantes

Fuente: originales de DI-Integra.
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2.2 En México, el mercado
del diseno en la ultima
década:

La globalizacién y Ia
entrada masificada
de las empresas a
redes socialesy ala
competencia
digital

poco conpcido

Ha

crecido

Influencess son A
principal potencia
del disefio

Empresas
invertir

Respuesta ala
globalizacion como
una herramienta
para competir

Fuente: originales de Dl-Integra.
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2.2

Fuente: originales de DI-Integra.

0dos los

Se ha

reducido

En la mdustria y
aumentado &n
wmpafiias
emprendedoras

e

Competencia
reduce el pago
por el trabajo
del disenador




2.3 ¢ Considera que el salario actual para el profesional del
diseno es un factor en contra de su desarrollo en el pais?

Se paga poco
y se exige
mucho

Falta una
cultura de Se cambia de

trabajo trabajo por el
profesional bajo sueldo
del disefio

No se valora No se valora
el trabajo ni el trabajo ni

los beneficios los beneficios
del disefio. del disefio

El bajo pago
no permite
condiciones
basicas de
subsistencia

El bajo
sueldo inhibe
el desarrollo
profesional.

Fuente: originales de DI-Integra.
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2.3

4

Fuente: originales de DI-Integra.

Falta una

cultura de

trabajo del
disefo.

No hay una
relacion de
dependencia
entre sueldo
d Il
y desarrollo En

desacuerdo

£

Se desvaloriza
al disefio.

Falta una
cultura del
disefio en el

empresariado
mexicano

76

Variala
percepcion
del valor del

disefio



2.4 ;Considera que la
migracion de talento ha
disminuido durante la
ultima década en el pais?

Fuente: originales de DI-Integra.

Mejaramiento de
habilidades y
competencias
profesionales

77

De

acuerdo

Falta de
oportunidades




2 4 Busqueda de
. oportunidades

. Reconocimiento
Inseguridad :
externo

Inversion en En

innovacion desacuerdo

Tendencia
nacional e
internacional

Escaza oferta
laboral

Incremento
exponencial

Fuente: originales de DI-Integra.



2.5 ;;Como se imagina en cinco anos?

4

Fuente: originales de Dl-Integra.

Creativas

Creciendo
en otras

areas

Estabilidad
econdmica
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2.5

Sustituyendo
a mis
maestros

Pedagogia

DesempeRandome
eo

fa docencia

Investigacion
y consultoria

4

Fuente: originales de DI-Integra.

Posgrado

Practica
profesional
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2 . 5 Estudiando en el

extranjero

En docencia En una especialidad

Haciendo s

un
posgrado

En otras disciplinas Emprendedurismo

Fuente: originales de DI-Integra.
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2.5

4

Fuente: originales de DI-Integra.

Lidereando

mi propia
agencia de
diseno

Experiencia
industrial
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2.5

Fuente: originales de DI-Integra.

Llevando
adelante un
emprendimiento
creativo

Jubilacién

83

Docencia

Emprendedurismo




2.5

Trabajando

en el En proyectos

internacionales

extranjero

Fuente: originales de DI-Integra.
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2.5

Trabajando
en relacion a

Trabajando

en la
industria

una
dependencia

4

Fuente: originales de DI-Integra.
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2.6 ¢ Tiene algun comentario/
propuesta/ sugerencia /iniciativa
/reflexion que quiera compartir
sobre el perfil del profesional y el
ejercicio profesional del disefiador?

Fuente: originales de Dl-Integra.
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2.6

Fuente: originales de DI-Integra.

Viabilidad
del diseho

Valorar el
diseno

Versatil en
solucion de
problemas

Disefio
integral

Interdisciplina

Y
multidisciplina

Negocios y
disefio

Disefho
colaborativo
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2,5

4

Fuente: originales de DI-Integra.
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Fuente: originales de DI-Integra.

Disefio
ambiental

Disefio
funcional

Formar
lideres de
opinion con Diseno social
enfoque
social
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2.6

Procesos de Creatividad e
aprendizaje | innovacion

Acciones g
Desarrollo de B de los Capacitacion

delos

HISRTSIAS profesores profesores

Vincutacion a
proyectos
reales
Conocimientos
de
administracion
y venta

Fuente: originales de DI-Integra.

=17



2,5

Disenoy Pasion porel

disefo

Fuente: originales de DI-Integra.
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2.6

Fuente: originales de DI-Integra.

Disefin en |a

educacion

92

Espiritu de
gremio para
crecer como

profesidn

Vinculacion con
la industra




. humanista y
ambiental

Buscar
oportunidades e

Preparacion y
profesionalsmo

Perfiles del
disefiador

dor no No sobrevalorar
el disenic

Cultura del

disafio

Fuente: originales de DI-Integra.
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2 . 6 stablece Busqueda de

mejores
oportunidades

Reconocido
como r
plinar
Conacyt

Promocion
y Difusion

/ Prom:
Impulso -
inteErnacional industrial y no
artistico

Promover
Perfiles del vinculaciones
disefiador indu

Movimi
mas vel

ional

Fuente: originales de DI-Integra.
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2.6

Actualizacion
tecnologica

Tecnoldgicos

Nuevos
materiales y
Financiamiento procesos
para proyectos Cambios en
sector
productivo

Fuente: originales de DI-Integra.
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2.6

Investigacion
y consultoria

Experiencia
Anonimidad en
perspectiva

Fuente: originales de DI-Integra.
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3.1 Si tuviese que elegir ¢ Cual diria

que es el mejor/mas destacado
disefador del mundo?

4

Fuente: originales de DI-Integra.

Disenadores
colectivos

Disefiador
individual
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3.1

Sustentabilidad

Sin

reconocirmiento

Fuente: originales de DI-Integra.
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Bl

Fuente: originales de Dl-Integra.

Diseno
integral

Social

Cambio
social
agente de
cambio
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3.1

Diseno
atemporal

Prospectiva

Fuente: originales de DI-Integra.
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3l

4

Fuente: originales de DI-Integra.

Solucion
de
problemas

Actualidad

Visibilidad
del disefio
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Bl

Bases
del
diseno

Contenido
Educativo

Vocacion

del

' disefio

Fuente: originales de DI-Integra.
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3.1

Fuente: originales de DI-Integra.

Publicacion
de logros

Darle Vida Promocion

al disefo y Difusion

Gremio del
diseno
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Areas de
diseno




3.1

Fuente: originales de DI-Integra.

Integrar la
tecnologia

Tecnoldgicos

Disefio de
tecnologia
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3.2 Si tuviese que elegir ¢ Cual diria que es el mejor/mas destacado disefiador del mundo?

Mayor
divulgacion

Disenador

anonimo

Exito
' profesional

Fuente: originales de DI-Integra.
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32

4

Fuente: originales de Dl-Integra.

Disefio ético

Disefio con
artesanos

Disefio con

comunidades
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Actualidad

Plataformas de
lanzamiento/publicar Disenio mexicano
logros

Fuente: originales de DI-Integra.
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32

Perfiles de
los
diseriadores

Contenido
Educativo

Exito en el

disefio

Fuente: originales de DI-Integra.

128



3.2

4

Fuente: originales de DI-Integra.

Concursos
Nacionales

Promocion

y Difusion

Difusion
de logros
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32

4

Fuente: originales de DI-Integra.

Promocionar
disefio
tecnologico

Tecnoldgicos

Difusion de
logros

o



Su

Fuente: originales de DI-Integra.

Cultura del
disefo

Perfiles de
los
disefadores




3.3 En la actualidad, el disefio esta mas cerca:

Sustentabilidad Negocios

Fuente: originales de DI-Integra.
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3.3

Mezcla de
factores
humanos

Tecnologia

innovacion Sustentabilidad

Fuente: originales de DI-Integra.
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3

Fuente: originales de DI-Integra.

Confusion
con diseno
grafico

Comunicacion

Combinacion
de areas
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Acercamiento

Valor de la

’ alas
artesania

comunidades

4

Fuente: originales de DI-Integra.
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5.3

Fuente: originales de DI-Integra.

Fusion de
factores o

areas

Ingenieria

P,

Manufactura

Enfoque local preponderante

[[S




Multifacético

Fuente: originales de DI-Integra.
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3.4 ; Considera que las empresas reconocen, dentro de
ellas mismas, la importancia de la gestion de disefio?

Tamarnio de las
empresas

Imagen Enfoque de
institucional ventas

De
acuerdo

Reconocimiento

Sin inversion
contra valor

Importancia por
resultados

Fuente: originales de DI-Integra.

I8



3.4

Recurso de
competitividad

Copia de estilos Falta valor del
y conceptos diseno

desacuerdo

Impactoy
Desvalorizacion responsabilidad
social

Potencial del
disenio

Fuente: originales de Dl-Integra.
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3.5 ¢ Tiene algun comentario/ propuesta/

sugerencia /iniciativa /reflexion que quiera
compartir sobre la imagen del disefio en la
actualidad y sus desafios al futuro?

No disefio
"star” sino
difusion al
disefio de
industria

Investigacion
como
argumentos del
disefio

’

Fuente: originales de DI-Integra.
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Disefio
mexicano e
identidad

Mal pagada

Disefio no es
arte



Fuente: originales de DI-Integra.

Emprendedurismo
3 Industna

Contenido
educativo

Mils tecnologla &
INgeniena
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3.5

Universidad
+empresa
+internet+

redes sociales+
manejo de
comunidades

Fuente: originales de DI-Integra.

Vinculacién con
empresas

Vinculacion

Vinculacién con

el campo
laboral
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35

%

Fuente: originales de DI-Integra.

Ciclo de vida
del producto

Reutilizacion
y reciclado

Diseno social Materiales
y sustentable sustentables

23



35

4

Fuente: originales de DI-Integra.

Adaptarse y
actualizarse a
nuevas
tecnologias

Tecnologia de
vida cotidiana

Tecnologicos

Tecnologia de
la
comunicacion

ey

Inteligencia
artificial

Industria 4.0




3.5

Fuente: originales de DI-Integra.

Responsabilidad
sacial +
participacion
sistemica
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Disenode
experienciasy
servicios

Disefio integral




3.5

Fuente: originales de DI-Integra.

Proyectos
integrales

Interdisciplina

Y
Multidisciplina

Actividades
multidisciplinarias
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35

Fuente: originales de DI-Integra.

Campanas de

concientizacion

Campanas, ferias
de Innovacion,
Concursos

Promocién Disefio como
propulsor de

Yy DifUSién cambio

Difusion
diseniadores
locales Talento
mexicano
independiente y
en la industria
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3.5

Actualizacion

Tendencias,
metodologias,
necesidades
de usuarios

Tecnologica

=

Fuente: originales de DI-Integra.
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3.9

Fuente: originales de DI-Integra.

Diseno social
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Sociedad
incluyente

Diseno para
todos

Capitalismo




CAPITULO
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IDENTIFICACION DE ESCENARIOS Y
DESAFIOS:

EDUCATIVOS Y PROFESIONALES

Introduccién

En este capitulo se describe de manera concisa la forma en que se identificaron las
variables que impulsaron una interpretacion en relacion a los comentarios de los
principales participantes de la encuesta: profesores, alumnos y egresados; quienes entre
otros, opinaron sobre: el disefio curricular, el mercado laboral, el contexto actual y futuro,
la integracion de otras pedagogias, la experiencia de los docentes, nuevos campos de
actividad para el disefio, necesidades globales y locales, nuevas tecnologias de
produccion, vincular teorfa y prdctica, tomar en cuenta necesidades regionales, hacer un
adecuado diagndstico de necesidades, nuevos escenarios de actividad para el disefio, la
cultura de disefio en y desde México, el valor de la vinculacion con la industria, el valor del
saber sustentable, atencion a problemas de contexto local, calidad de vida y pensamiento

critico.

Basicamente, el andlisis de la informacion en este apartado se dio por medio de
considerar la categoria a la que pertenecia, el comentario recabado nos orientd a
establecer la variable correspondiente, esta surge del concepto mds destacados del
comentario y asf de forma posterior nos ofrecid la oportunidad de clasificarlo como un
escenario o desafio en el dmbito profesional o educativo, siendo esta misma légica
seguida para cada bloque de las diversas cuestiones participantes y en cada pregunta

del cuestionario, ejemplo:
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11 ¢Considera que los programas académicos actualmente estdn acordes a las
demandas del mercado y a los desafios que la disciplina demanda?

ALUMNOS
Categoria Variable Comentarios Interpretacion
ESCENARIO EDUCATIVO
-Expresan estar totalmente
de acuerdo en que los
“Me parece que te dan programas ochemmos
. o actualmente estan acordes
una visualizacion
eneral de lo que es la @ las demandas del
TOTALMENTE [ 1. PA bdasico y 9 carrera U 1o aue se mercado y a los desafios
DE ACUERDO | generalizado J'od

puede hacer, para que
uno la dirija segun su
preferencia.

que la disciplina demanda,
porque ofrecen una
visualizacion general de la
carrera que luego les
permite dirigirse al area de
interes.

DESAFIO EDUCATIVO

No aplica
ESCENARIO PROFESIONAL
No aplica
DESAFIO PROFESIONAL
No aplica.
31 Situvieses que elegir ¢Cual dirfas que es el mejor/mds destacado disefiador del
mundo?
EGRESADOS
Categoria Variable Comentarios Interpretacion
COF}Sldero que el Valor
1. Solucién de disefio Industrial se La valorizacion cambia
VALOR ' debe valorar por el

necesidades

alcance a resolver

segun la perspectiva, por lo
que es subjetiva, pero debe

2. Subjetiva

necesidades. L
enfocarse a la solucion de
problemas.
No se puede definir
uién es el mejor o
9 ) Valor

mdads destacado
disefiador del mundo,
de México o de algun
otro pafs. Esto debido
a que es diferente lo
que cada quien ha

El disefio industrial no es
valorado en muchas
industrias, por no tener un
perfil laboral. Los
departamentos de RH no
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disefliado y el gusto
individual por el disefio.

incluyen a los disefladores
industriales.

31 Situvieses que elegir ¢Cual dirfas que es el mejor/mds destacado disefiador del

mundo?

MAESTROS

Categoria

Variable

Comentarios

Interpretacion

VALOR

1.
Disefiadores
colectivos

Este tipo de ideas son
las que hay que
cambiar. El disefiador
estrella quedo en el
pasado. La situacion
global requiere
disefiadores en equipo,
no rockstars.

Valor
Los maestros visualizan y
transmiten a los alumnos
dos roles de disefiador:

1-  Los disefiadores
colectivos, son los
que trabajan en
equipo en
despachos, en la
industria.

2- Los disefiadores
Individualistas, son
los que quieren
desarrollar sus
productos, disefio de
firma. Tienen
despachos, pero los
resultados salen a
nombre de la firma.

Creo que, para bien,
hoy las
individualidades van a
la baja, ya que los
despachos han
ganado espacio.
Aunque tampoco
existen mds los mega
despachos globales de
los 80s y 90s. Hoy
existe una gran
variedad de excelentes
estudios de disefio de

Valor
Educar a los alumnos en el
trabajo colaborativo, en
proyectos
interdisciplinarios,
transdisciplinarios y de ser
posible en proyectos reales.

Los despachos de firma, no
siempre dan créditos a los
colaboradores y los
alumnos deben de disfrutar

pequefia / mediana su trabajo.
escala.
Creo que mas que
hablar de una persona,
es mas valido hacerlo Valor

133




de un equipo. Y como
tal, creo que Apple ha
logrado desarrollar
todas las areas del
disefio; desde lo
material, pasando por
lo grafico, hasta el
desarrollo de
experiencias y
sensaciones.

La industria requiere del
trabajo en equipo
multidisciplinario y

transdisciplinario, para

lograr desarrollar disefios
globales e inclusivos.

Los despachos de disefio

estan cobrando mds fuerza
que los disefiadores
independientes. Por la
capacidad de respuesta y
el enfoque holistico que
pueden lograr

De igual manera ha
logrado desarrollar un
disefio mas global y
enfocado a multiples
grupos sociales
(edades, profesiones,
actividades).

Valor
Los productos y la

innovacion requieren del

trabajo en equipos
multidisciplinarios, donde
cada uno tiene un valor

especifico dentro del

proyecto.

Los maestros deben de
preparar a los alumnos a la
colaboracion y a cultivar en

los alumnos el valor del
disefio y su participacion en
equipo; aungue su nombre

no sea el que brille, el
sentido de pertenencia a un
despacho o compafiia.

Tablas de elaboracion propia, Interpretacion de variables. (Ver anexo 3).

Con ello se refirid el objetivo de profundizar el conocimiento sobre la comunidad del
disefioc mexicano, conocer los diferentes escenarios actuales del disefio en México,
analizar los desafios que enfrenta la ensefianza del disefio, reflexionar sobre el perfil del
disefio y sus expectativas de desarrollo, finalizando con evaluar el potencial del disefio
mexicano, asi como las estrategias de posicionamiento y lo que podemos encontrar en

esta tabla es lo siguiente:

=1


https://drive.google.com/drive/folders/1b8GUZ-OmkU-FZfXrLah5b3Cq8R9PG11Y?usp=sharing

¢Cudles son los escenarios actuales del disefio?

e Comprender el campo profesional

e Comprender el campo educativo

¢Qué desaffos enfrenta el disefio?

e Conocer los desafios del sector educativo

e Conocer los desafios del sector profesional
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DESCRIPCION DE LOS ESCENARIOS
Y DESAFIOS EN CADA CAMPO
SEMANTICO

En esta etapa de la investigacion, se procedid a agrupar la informacion sobre los

escenarios y los desafios.

En cada pregunta se habia identificado, a partir del comentario de la variable, si este
correspondia a un escenario o un desafio, ya sea educativo o profesional. Los siguientes
textos reunen, por campo semdantico, todos los escenarios y desafios educativos y
profesionales de cada una de las preguntas, estos previamente detallados en las tablas

del anexo 3.

En primer lugar, se encuentran los escritos que describen los escenarios educativos y los
profesionales, vistos desde la perspectiva de los alumnos, egresados Yy docentes.
Posteriormente, los que narran los desafios educativos y los profesionales, a partir del

punto de vista de cada uno de los campos semdnticos.
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ESCENARIOS EDUCATIVVOS DeL
DISENO VISTOS DESDE LA

PERSPECTIVA DE LOS ALUMNOS

Para poder indagar sobre los escenarios actuales del disefio los alumnos respondieron a
las preguntas sobre si los programas académicos estdn acordes a las demandas del
mercado; si creen que la educacion que estdn recibiendo los prepara profesionalmente
para responder a las necesidades sociales de su region; si la ensefianza que estan
recibiendo de disefio estd actualizada en funcidn a las tendencias tecnologicas; si
consideran que el salario actual para el profesional del disefio es un factor en contra de
su desarrollo en el pais; como se imaginan en cinco afos; y comentaron sobre el perfil del
profesional, el ejercicio profesional del disefiador y sobre la imagen del disefio en la

actualidad. A continuacion, se describen en cada categoria los escenarios educativos.

De acuverdo

Los alumnos estdn de acuerdo en que:

e Los programas académicos actualmente estdn acordes a las demandas del
mercado y a los desafios que la disciplina demanda, porque ofrecen una
visualizacion general de la carrera que luego les permite dirigirse al drea de
interés; porque reconocen que hay una base de conocimiento sociocultural y
sobre el mercado actual. En teorfa las tematicas son adecuadas.

e Estdn siendo bien preparados profesionalmente y con una formacion para
resolver problemas del contexto local, con un pensamiento critico que sirve para
sensibilizar y responder a las necesidades sociales de cualquier region y asi

responder a necesidades sociales especificas de su ciudad. Estan siendo bien
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preparados para enfrentar a la sociedad que avanza junto con el conocimiento y
que debe considerar crecer a ese mismo ritmo; pensando ya, que para una buena
practica profesional se debe de estar actualizando la formacién, tomando cursos
y diplomados.

e La ensefianza que estd recibiendo de disefio, estd actualizada en funcion de las
tendencias tecnoldgicas porque si contemplan los softwares que las empresas
estdan solicitando o bien porque hay un acercamiento adecuado a diferentes
tecnologias, aunque se reconoce que podria ser mejor.

e [l salario actual para el profesional del disefio es un factor en contra de su
desarrollo en el pafs, porque el bajo pago no permite la subsistencia. Hay jovenes
que dejan de estudiar disefio industrial porque les dicen que se morirdn de

hambre; es un factor decisivo para entrar o no a cursar la carrera.

En desacuerdo

Las opiniones de los alumnos entran en contradiccidon con las anteriores por aquellos que

respondieron que estdn en desacuerdo, y expresan lo siguiente:

e Los programas académicos actualmente no estdn acordes a las demandas del
mercado y a los desafios que la disciplina demanda, porque encuentran faltas en
el disefio curricular y en la pedagogia. Observan un desbalance con respecto a lo
que se pide para desarrollar proyectos, en los conocimientos del drea técnica y/o
ingenieria de cara a la formacion estética o del campo artistico y el drea de
reflexion. Hay una critica a los métodos de ensefianza, en tanto que se evalua de
manera estandarizada y no centrada en los estudiantes. Aunque aceptan que
parte del aprendizaje es responsabilidad de quien estudia, también consideran
que en los programas educativos falta la guia, la actualizacion de los contenidos
de las materias, determinar cudles son aprendizajes primordiales, su relevancia
con respecto a los problemas que se viven en el pais. La ensefianza en las
instituciones no prepara para el desarrollo en la empresa y hace falta

conocimiento de administracion de desarrollo social con una ideologia
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sustentable, algo que hoy en dia es de suma importancia como eje de cualquier
profesion para beneficio en cualquier region.

e También consideran que los profesores estan desactualizados o con muy poca
experiencia laboral.

e La ensefanza de disefio que estdn recibiendo, no estd actualizada en funcion de
las tendencias tecnoldgicas, porque las tecnologias siguen evolucionando, por lo
que se evidencia una falta de actualizacion en el sistema educativo; dando por
resultado que los programas que mds te piden son los que menos ensefian. Faltan
vinculos que permitan que la academia acceda a nuevos tipos de tecnologias,
sobre todo porque el cambio es constante.

e FEl salario actual para el profesional de disefio es un factor en contra de su
desarrollo en el pais, porque si se tiene una cultura del trabajo se sabrd que no
siempre se comienza ganando el mdaximo de un buen sueldo, que ese sueldo
depende también de lo que se aporta, y que hasta ahora, el bajo sueldo en las
empresas ha estimulado a que los disefiadores emprendan sus propios Negocios.
Por eso, es importante que en la escuela no se deje de formar el emprendedurismo

y la cultura del trabajo.

DesempefNandome en la docencia

Los alumnos se imaginan en cinco anos sustituyendo a sus maestros en la docencia.

Haciendo un posgrado

Los alumnos se imaginan en cinco afos prepardndose para poder trabajar en una mejor

empresa o estudiando una especializacion, maestria o doctorado.

Al comentar sobre el perfil del profesional, el ejercicio profesional del disefiador y la
imagen del disefio en la actualidad; los alumnos coincidieron en las siguientes categorias

que se presentan como escenarios educativos:
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\Valor

El disefio no estd valorado, no hay una identidad del disefio mexicano. La imagen actual

sigue estando enfocada al consumismo, y al disefio de revista.

Sustentabilidad

La sustentabilidad es del interés de todos, pero hay que aprender como abordarlo como
disefiadores, considerando el disefio social, ambiental, funcional y financieramente viable.
En la actualidad, la sustentabilidad se mira principalmente a través de la reutilizacion y el
reciclado, pero por desgracia los proyectos se siguen enfocando mds que nada en la

comercializacion, lo que provoca mds basura.

Interdisciplinariedad y Multidisciplinariedad en los proyectos de

diseNo

El disefio se percibe con una creciente necesidad de desarrollar procesos colaborativos
y proyectos multidisciplinarios en proyectos integrales. De la misma manera, se piensa
indispensable un enfoque que involucre el conocimiento de procesos y tecnologia con

una vision mads apegada a la ingenieria.

En cuanto a la propia disciplina, se plantea que existen muchas dreas de desarrollo y
muchos perfiles de alumnos con diferentes capacidades. El perfil del disefiador es muy
difuso, y no se logra ver la importancia del disefio en la industria y en la innovacion. Las
especialidades son una propuesta educativa, sin embargo, se cuestiona qué tan actual

es, o si debemos dirigirnos mas bien hacia la multidisciplina.

Pero al mismo tiempo, se sostiene que el disefiador tiene diferentes apellidos, como:
grdaficos, industriales, moda, interiores, etc... Lo cual ayuda a definir el perfil del egresado

para ingresar al mundo laboral.
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Social

Se vislumbra la demanda creciente de proyectos con impacto social. Los estudiantes
desean desarrollar temas como: escasos recursos, desastres naturales, primeros auxilios,
etc... El disefio social, no ha sido del todo comprendido, porque abarca a la sociedad en
general, no solo a grupos minoritarios, pero estas son dreas importantes para el
desarrollo de los alumnos. No disefiamos solo productos o servicios, nuestro trabajo
también repercute en el estilo de vida de las personas. Al mismo tiempo se comprende
que hay que educar a la sociedad sobre las capacidades del disefio, para cambiar

necesidades en recursos.

Prospectiva

El disefio se dirige no sdélo al disefio de productos, sino también al de experiencias y

servicios, al disefio integral y al disefio universal.

Contenido educativo en planes de estudio

En cuanto al contenido educativo, se vislumbran tres importantes escenarios: fomentar el
emprendedurismo, la creatividad y mayor fundamentacion tedrica. En lo que se refiere al
emprendedurismo se indica que el pais requiere de generar empleo, y este puede ser a
partir de la creacion de empresas de disefio con una vision no soélo local, sino también
global. El estudiante reclama mayor libertad creativa para sus proyectos, incentivando el
desarrollo del pensamiento creativo con métodos de ensefianza mds innovadores. En los
proyectos de disefio, siempre deberdn estar presentes estos dos aspectos: el andlisis de
la funcionalidad de los productos, y el fundamento tedrico que argumente las decisiones

de disefio tomadas en el proceso.

Asi mismo, se requiere involucrar a los alumnos en proyectos para solucionar
problemdticas reales que los preparardn mejor para su egreso al campo laboral. No se

trabaja con otras disciplinas durante la carrera, hay que conocer el rol y la importancia
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de cada carrera y promover el trabajo interdisciplinario y multidisciplinario para la

solucion de problemas complejos; mds asignaturas propias de ingenieria.

Los estudiantes buscan mucho el disefio de experiencias, que tiene gran relevancia
Ultimamente. Se necesitan mds conocimientos administrativos y de negocios para los
emprendedores. Revisar los perfiles de los egresados, para que busquen sus habilidades
y las desarrollen. Seguir organizando congresos, ferias, mercados de disefio, para dar a

conocer las propuestas e iniciativas de los estudiantes.

Acciones de los profesores

El escenario actual, es que, en términos generales, los profesores requieren de
actualizarse en las Ultimas tecnologias, metodologias y tendencias. Los estudiantes
consideran que los planes de estudio deben de ir acorde al desarrollo tecnologico, disefio

e innovacion, y que se deberian actualizar constantemente.

Los alumnos creen que algunos de sus maestros no estdn preparados para ciertas
materias; prefieren maestros con experiencia laboral en la industria o en despachos de

disefio.

Los estudiantes ven el disefio desde una filosofia y forma de pensar, pasando por un

desarrollo creativo y no siempre estdn de acuerdo con la forma de ser evaluados.

Vinculaciéon

Se observa en relacion a la vinculacion tres escenarios: proyectos reales, empresas, y

disefio social.

Se entrevé la necesidad urgente de vincular los proyectos con empresas, otras facultades,
dependencias de gobierno; para poder desarrollar proyectos apegados a las
necesidades reales, dejando a un lado propuestas que no estdn fundamentadas, ni
satisfacen a nadie. Los estudiantes consideran que el criterio de un maestro es distinto al

de un cliente.
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Promocién y difusion de la disciplina

La educacion del disefio de calidad es una manera no solo de fomentar el desarrollo del
pafs, sino también de difundir los alcances de la disciplina. Se percibe la necesidad de
promover el disefio desde diferentes frentes, entre éstos los propios impulsados por los
estudiantes con programas de divulgacion organizados por las facultades; y la necesidad
de mayor difusion a través de ferias de innovacion, concursos y vinculos entre

universidades.

Tecnoldgicos

La tecnologia avanza y hay que actualizarse en todas las nuevas tendencias tecnoldgicas.

Conclusiones

Entre los alumnos hay quienes consideran que los programas académicos actualmente
sf estdn acordes a las demandas del mercado y a los desafios que la disciplina demanda,
ya que se les ofrece habilidades tecnoldgicas y conocimientos socioculturales adecuados
que les permite responder a las necesidades sociales. Otros, en cambio, encuentran los
programas desactualizados respecto al contexto; indican que les faltan competencias
para el emprendimiento social con un enfoque en la sustentabilidad; critican los métodos

de ensefianza y evaluacion, y la necesidad de actualizacion de sus profesores.

Comentan que la funcion de los productos es esencial, pero de la misma manera lo es la
fundamentacion, por lo que se precisa de bases tedricas solidas. Hace falta impulsar los
proyectos colaborativos y multidisciplinarios, apegados a las necesidades de la sociedad

e industria.

El disefio no estd valorado y falta una identidad del disefio mexicano.
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ESCENARIOS EDUCATIVVOS DeL
DISENO VISTOS DESDE LA

PERSPECTIVA DE LOS
ECRESADOS

Para poder indagar sobre los escenarios educativos del disefio, los egresados
respondieron a las preguntas sobre si los programas académicos estdn acordes a las
demandas del mercado; si creen que egresaron bien preparados profesionalmente para
responder a las necesidades sociales de su region; si la ensefianza que recibieron de
disefio estaba actualizada en funcidon a las tendencias tecnoldgicas; si la difusion del
disefio influye en el incremento de estudiantes de la discipling, y si consideran que el
salario actual para el profesional del disefio es un factor en contra de su desarrollo en el
pafs. Eligieron el mejor o mas destacado disefiador del mundo y de México, se imaginaron
en cinco afios; Yy comentaron sobre el perfil del profesional y el ejercicio profesional del
disefiador y sobre la imagen del disefio en la actualidad. A continuacion, se describen en

cada categoria los escenarios educativos vistos desde la perspectiva de los egresados:

De acuverdo

Los egresados estdn de acuerdo en que:

e Los programas académicos actualmente estdn acordes a las demandas del
mercado porque son adecuados para comenzar a laborar. Sin embargo, también
indican que en muchas escuelas el enfoque se carga mas hacia lo artistico y lo
conceptual, entonces se deja de lado o no se profundiza, en los conocimientos

para resolver la produccion, los costos o incluso aspectos de cardcter laboral.
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La ensefanza que recibid de disefio, estd actualizada en funcion de las tendencias
tecnoldgicas porque se reconoce que en la universidad existe un buen nivel de
actualizacion en tecnologia y en la infraestructura para comprenderla.

La cultura de disefio no estd promocionada lo suficiente para ser apreciada; hay
que difundir congresos y exposiciones de disefio como herramienta para captar
la atencion y que se conozcan las carreras de disefio, para lograr el incremento
de estudiantes de la disciplina.

El salario actual para el profesional del disefio, es un factor en contra de su
desarrollo en el pais, porque al ser una profesion que se encuentra en las fronteras
interdisciplinares, se mal interpreta que sabemos de todo, y al no estar valorada
la profesion el salario es minimo. Depende de que tan bien estés preparado para
tener la seguridad de lo que cobras. Si el pago se mantiene bajo, serd poco
aliciente para que se siga estudiando; por lo que, es necesario formar mejores
disefiadores con una alta cultura del trabajo profesional del disefio para que se
vuelvan irremplazables. Se compara incluso el alto costo de las escuelas de disefio,

de cara al bajisimo sueldo profesional.

En desacuerdo

Las opiniones de los egresados entran en contradiccion con las anteriores por aquellos

que respondieron que estdn en desacuerdo, y expresan lo siguiente:

Los programas académicos actualmente no estan acordes a las demandas del
mercado porque en los planes de estudio de Disefio Industrial, no se contemplan
los diversos conocimientos que son necesarios para conectar el disefio con los
procesos y medios de fabricacion como: la gestion, la administracion, negocios,
produccion y tecnologia, entre otros. Por otro lado, sf se ensefian muchos temas,
conceptos, procesos, pero no se logra profundizar en algun conocimiento. Una
vision holistica ayudaria mds para solucionar necesidades sociales de la regidon y
consideran que tampoco se estd contemplando en los programas las
acentuaciones de la prdctica profesional que en la actualidad tienen demanda

como en temas de disefio interactivo, estratégico y de aplicaciones. También se
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destaca la falta de una formacion critica al propio disefio causada por un pobre
acercamiento a la teorfa de los estudiantes y docentes. Predominan algunas
ramas del disefio, como mobiliario, pero es necesario profundizar en otras. En
ocasiones el disefio curricular no logra enfocarse en la industria como lo dice el
nombre, o bien el perfil se va ampliando a un disefiador todo terreno donde las
fronteras anteriores se estdn borrando. También, se critica la escasa experiencia
profesional de los docentes; pues se detecta la corta vision de una realidad
productiva en México no acorde con los contenidos académicos.

e La ensefianza que los egresados de disefio recibieron, no estaba actualizada en
funcion de las tendencias tecnoldgicas porque le tocd una formacion muy por
encima con respecto a las tendencias tecnoldgicas; reconocen que falta que estén
al dia softwares y tecnologias, tanto de materiales como productivas. Falta
modernizacion en tecnologias, como el uso del CNC, o la impresion 3D que aun no

se incorporan del todo en las escuelas.

DesempeNandome en la docencia

Los egresados se imaginan impartiendo clases en cinco afios, algunos ya imparten clases
en licenciatura y a otros les gustaria poder transmitir sus conocimientos adquiridos en sus

experiencias en la industria.

Haciendo un posgrado

Algunos egresados se ven en cinco afios estudiando en el extranjero, pero regresando a
México a trabajar; o simplemente buscando tener una experiencia en el extranjero. Las
dreas de interés para posgrado son: automotriz, animacion, disefio ambiental, gestion de

proyectos, innovacion y tecnologia.
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Llevando adelante un emprendimiento creativo

Al responder como se imaginan en cinco afios, los egresados mostraron interés por
desarrollarse y teniendo alguna experiencia, regresar a la docencia como auxiliar y para

trabajar proyectos sociales con los alumnos.

También se imaginan desarrollando conocimiento en materiales y en el uso de la

tecnologlia, para la academia y para la industria.

Al comentar sobre el perfil del profesional y el ejercicio profesional del disefiador y sobre
la imagen del disefio en la actualidad, los egresados coincidieron en las siguientes

categorias que se exponen como escenarios educativos:

\Valor

En cuanto al valor del disefio, en el plano educativo se sigue teniendo como referencia el
star system. Es dificil evaluar el trabajo de los disefiadores, porque cada drea es diferente,

asf como sus desarrollos.

Sustentabllidad

La sustentabilidad se observa principalmente, a través del consumismo no racionalizado.

Interdisciplina / Multidisciplina

Los egresados consideran que el disefador debe tener conocimientos de contabilidad,
administracion y leyes, si quiere ser independiente. En cuanto al disefio integral y las
especializaciones, se presentan dos escenarios opuestos: uno donde se apoya el
aprendizaje de las diferentes especialidades dentro del disefio integral, y otro que

demanda mayor diversificacion con mayor cantidad de especializaciones.
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Prospectiva

El escenario prospectivo es el conocimiento de nuevos materiales y tecnologias, y como
alternativa profesional el emprendedurismo. Los egresados se preguntan donde quedd
el disefio industrial y la produccion en masa. Hoy en dia los alumnos se interesan mds por

el disefio exclusivo.

Actualizacidon

Se distingue la necesidad urgente de la actualizacion continua de todos los docentes en

aspectos tecnoldgicos y contexto actual.

Actualdad

En la actualidad los disefiadores estdn enfocados en el arte-objeto o en el disefio

exclusivo.

Contenido educativo

Se distingue la exigencia de mejorar la educacion del disefio en varios campos. Mayor
ensefianza en softwares de disefio y que estos estén actualizados con lo que la industria
estd demandando. Se observan dos visiones encontradas sobre teoria e historia del
disefio, hay quienes las consideran innecesarias, ya que valoran que otros conocimientos
son de mucha mayor utilidad en el desarrollo profesional, y en contraste otros piensan
que tanto la historia del disefioc como los fundamentos tedricos son indispensables para
lograr una mejor argumentacion en los propios proyectos de disefio. Se advierte la
necesidad de promover el emprendedurismo, y temas relacionados como finanzas,
gestion y administracion de proyectos, administracion y planeacion, presupuestos,
contratos, sueldos, prestaciones, asuntos legales y fiscales. Fomentar la conciencia de la
ética personal, profesional y empresarial. Desarrollar proyectos con impacto social para

la comunidad. Aumentar las habilidades de comunicacion y liderazgo. Por Ultimo,
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replantear que la ensefianza del disefio, debe considerar no soélo desarrollar resultados
de productos tangibles, sino entender que el disefio también son servicios. También
consideran que la industria valora los conocimientos en materiales y procesos, para el

desarrollo o redisefio de productos.

Acciones de los profesores

En general, la opinidn es que los maestros no tienen experiencia profesional y en muchos

casos esto demerita la calidad de la ensefianza.

Vinculacidon

Se vislumbra la necesidad de crear alianzas entre las universidades, y con diversas
empresas para desarrollar proyectos en comun enfocados a las necesidades que
demanda la sociedad, las empresas y la industria. Por otro lado, aprender de redes

sociales y manejo de comunidades.

Promocién y difusion

Se identifica la necesidad de dar a conocer el talento mexicano en el disefio a partir de la
facultad, medios de comunicacion, exposiciones y campafias de concientizacion

involucrando a la sociedad y la iniciativa privada.

Otros

El disefiador colectivo o dentro de una firma o compafia, vive en el anonimato, con

contratos de confidencialidad (NDA). Pero desarrolldndose profesionalmente.
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Conclusidn

Algunos egresados indican que los planes de estudios son adecuados porque les
permitieron insertarse al campo laboral.  Otros, en cambio, consideran que faltan
conocimientos en negocios, en emprendimiento y en tecnologia; habilidades en el manejo
de softwares de disefio que demanda la industria. Se destaca la falta de pensamiento
critico debido a un desconocimiento tedrico de la disciplina. Se percibe la necesidad de
fomentar la conciencia de la ética personal, profesional y empresarial y las habilidades
de liderazgo. Se requiere crear alianzas entre las universidades, y con diversas empresas
para desarrollar proyectos en comun, que la sustentabilidad no se miré solo a través del
consumismo no racionalizado, sino de una manera sistémica. Se critica la escasa

experiencia profesional de los docentes.

El salario es bajo y desalienta a muchos a ejercer la profesion.
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ESCENARIOS EDUCATIVVOS DeL
DISENO VISTOS DESDE LA

PERSPECTIVA DE LOS DOCENTES

Para poder indagar sobre los escenarios actuales del disefio, las y los docentes
respondieron a las preguntas sobre si los programas académicos estdn acordes a las
demandas del mercado y a los desafios que la disciplina demanda; si creen que la
educacion que estdn recibiendo los prepara profesionalmente para responder a las
necesidades sociales de su region; si consideran que el salario actual para el profesional

del disefio es un factor en contra de su desarrollo en el pafs.

Aportaron comentarios al escoger el mejor o mds destacado disefiador a nivel mundial
y nacional; sobre los escenarios de la pedagogia y la ensefianza del disefio, y sobre el
perfil del profesional, el ejercicio del disefio industrial y la imagen del disefio en la
actualidad. A continuacion, se describe en cada categoria los escenarios educativos vistos

desde la perspectiva de los docentes:

De acuverdo

Los y las docentes estdn de acuerdo en los siguientes escenarios:

e Las demandas del mercado laboral estdn consideradas en los programas
académicos de las escuelas de disefio, pues estdn previstas en los perfiles de
egreso.

e | 0s programas académicos ensefian lo general y toman en cuenta los intereses
del estudiante, estos intereses son los que empujan al estudiante a seguirse

preparando. Pues en 5 afos es imposible abarcar todas las dreas de disefio,
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tratese de demandas de la disciplina, del mercado, sociales, econdmicas, entre
otras.

Se observa que actualmente se ha favorecido en los planes de estudio un
conocimiento sobre las tecnologias tradicionales que permite estudiar el contexto
regional.

La ensefianza que recibio de disefio, estd actualizada en funcion de las tendencias
tecnoldgicas porque hay programas de actualizacion, y ademds la educacion de
disefio estd en constante evolucion por lo que hay una meta definitiva.

En cuanto al salario actual para el profesional de disefio, refleja el valor que el
disefiador y el beneficiario le dan al mismo. Al no saber o aprender a cobrar se
termina regalando las ideas de disefio y esto limita el desarrollo de los disefiadores
en el pals.

El bajo salario actual para el profesional del disefio también es un factor en contra

del desarrollo de la educacion del disefio en el pais.

En desacuerdo

Las opiniones de los y las docentes entran en contradiccion o se complementan con las

anteriores por aquellos que respondieron que estdn en desacuerdo, y expresan lo

siguiente:

En ocasiones la ensefianza del disefio responde mds a las demandas laborales
gue a los desafios de la disciplina.

Existe un desbalance entre una ensefianza que se centra en resolver las
cualidades del producto que demanda el mercado, la publicidad y aquella que
busca resolver problemas de uso, comunicacion, productivos, entre otros.

Sin embargo, los dominios propios de la disciplina como la forma, la funcion, y los
procesos, se han ido descuidando.

Los planes de estudio no contemplan la diversificacion que tiene la propia
disciplina y se mantienen en los modelos de ensefianza del siglo pasado cuando

las tecnologias ya apuntan a una democratizacion del disefio.
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Las Universidades y sus programas educativos, no estdn acostumbrados ¢
responder a la velocidad de los cambios del contexto.

Al egresar se observa la carencia de habilidades en técnicas de produccion y
capacidades emprendedoras para las nuevas industrias.

No se forma al disefiador con una perspectiva desde la estrategia, entonces se le
dificulta identificar y resolver necesidades sociales en su region.

El enfoque de la educacion no estd centrado en la innovacion social y el disefio
colaborativo. Los programas de disefio tienen una deuda con el contexto local y
social.

En cuanto al salario actual para el profesional del disefio es muy variable, pues ya
se vislumbran otras dareas de oportunidad y son las que el espacio universitario
tiene que impulsar para que los egresados atiendan problemas en sus propias

fuentes de trabajo.

Los maestros al comentar sobre los escenarios de la pedagogia y la ensefianza del

disefio, al escoger el mejor o al mds destacado disefiador del mundo y del pais, al

reflexionar sobre el perfil y el ejercicio del profesional de disefo industrial y sobre la

imagen del disefio desde la perspectiva educativa, coincidieron en las siguientes

categorias que se exponen como escenarios educativos:

\Valor

D

México es un pais manufacturero, pero se han abierto departamentos de disefio,
para ser mejoras y adecuaciones y poco a poco se va abriendo el campo. Este es
un escenario presente por considerar por los programas de disefio.

Que aun existe un desconocimiento de las y los disefladores mexicanos, pues se
valora mds el trabajo de extranjeros. No se reconoce a un disefiador mexicano
como representante de México.

Los maestros visualizan y transmiten a los alumnos 2 roles de disefiador:

Los disefiadores colectivos, que trabajan en equipos, en despachos, en la industria.
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2) Los disefiadores individualistas, que quieren desarrollar sus productos, disefio de
firma. Tienen despachos, pero los resultados salen a nombre de la firma.

e Valoramos mds a los extranjeros que a los disefiadores mexicanos. -No
conocemos y/o no reconocemos a diseAadores mexicanos.

e Se considera al artesano, un disefiador, cuando es un artista.

e Hay mucho talento desconocido en la industria, pero el trabajo del disefiador es
muy importante, aungque no se publique.

e No todos los disefiladores quieren hacerse publicidad y no les interesa volverse

icCONoSs.

Sustentabiidad

e Se vislumbra la necesidad de fortalecer el conocimiento de la sustentabilidad
desde el primer semestre.

e Para concientizar a las nuevas generaciones de los problemas medioambientales
y su rol como profesionistas.

e Lamayoria delos maestros no recordd algun disefiador que destaca por el disefio
sustentable o menciond alguien de disefio responsable.

e No se tiene una idea clara de lo que implica la sustentabilidad y no se tiene

disefiadores destacados en México o los desconocemos.

Interdisciplin@a muiltidisciplina

e Se identifica la necesidad del trabajo multidisciplinario y transdisciplinario para la
solucion de problemas de disefio.

e Ademds, el disefio se enriquece con el trabajo interdisciplinar. Por lo que fomentar
desde niveles intermedios es mejor.

e La interdiscipling, nos lleva a conocer varias disciplinas, a ver sus fortalezas y
detectar las propias para poder interactuar como un disefiador colaborativo,

integrador y con capacidad de sintesis.
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e El disefio integral es un concepto mds abierto donde la solucion de un problema
involucra un proceso creativo donde se valoran todos los aspectos del producto
para aportar una mejor solucion técnica, ergondmica, cultural, social, ambiental

etc.

Social

e En México, el aspecto social, estd muy ligado a la busqueda y rescate del legado
cultural del pals a través de sus artesanias.
e Cuando se habla de la parte social, se piensa en comunidades o artesanos, Yy no

en un bienestar social mds amplio, donde la calidad de vida sea el objetivo.

Prospectiva

e Programas educativos de acuerdo con la realidad nacional, sin olvidar los avances

tecnoldgicos para acelerar nuestro crecimiento.

Actualdad

e Laactualizacion se percibe como una necesidad para reinventar el disefio, acorde
a las mega tendencias tecnoldgicas, sociales, demograficas, y ambientales.

e Y en particular bajo un enfoque sustentable.

e Un disefiador actual es aquel que se destaca porque su trabajo es visible en esta
eépoca.

e Los disefiadores se han vuelto el resultado de las redes sociales, las cuales son

herramientas muy Utiles, pero también peligrosas.
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Contenido educativo

e Se busca la existencia de una ensefianza desde la practica con fundamentos
tedricos.

e Se cuestiona en el contenido educativo, si las universidades estdn preparando a
los disefadores para crear soluciones para un futuro complejo, ambiguo, voldtil e
incierto, y poder emprender en esas condiciones.

e El disefiador va a sobresalir cuando encuentre su lugar y su vocacion, ya sed
haciendo sillas, tecnologia, desarrollo social, trabajando con artesanos o con

meédicos.
Algunos disefladores académicos o no, dejan bases para la teoria del disefio y su prdctica.

e Un diseflador académico, no es reconocido como exitoso, si no tiene produccion

externa a la academia.

Acciones de los profesores

e Se vislumbra en los profesores la importancia de la actualizacion en
procedimientos, tecnologia, tendencias, innovacion, dominio digital y nuevas
tendencias educativas.

e Quienes son nuestros maestros: tedricos, practicos, con experiencia profesional o

con posgrados y desarrollo en investigacion.

Vinculaciéon

e Se identifica la necesidad de fortalecer la vinculacion con el campo laboral, con
las empresas e industrias y el desarrollo de proyectos con impacto social.

e La vinculacion se vislumbra como una relacion de beneficios mutuos entre la
universidad y las empresas.

e Algunos alumnos tienen mds claro sus preferencias que otros. Pero el trabajar en

varios campos los ayuda a experimentar y seleccionar sus dreas de interés.
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Difusidn promocion

e Alinear el trabajo y capacitacion profesional de estudiantes al contexto real, es
una tarea de educacion continua.
e Difundir la prdctica del disefio en productos materiales, asi como proyectos

productivos, sociales y culturales.

Tecnoldgicos

e La tecnologia es un tema que los disefiadores buscan usar, adoptar, integrar, y
utilizar en beneficio del usuario.
e Una cosa es usar tecnologia y otra es desarrollar tecnologfa, ambas son opciones

del disefiador.

Otros.

e La parte social en el disefio se mira desde el disefio responsable, que atiende
problemdticas de impacto social como: salud, escasez de agua; atendiendo al 99%

de la poblacion.

No se reconoce a un diseflador mexicano, como representante de México

Conclusion

A través de las opiniones que han expresado distintos docentes se puede observar que,
han colocado a la disciplina del disefio industrial ante dos escenarios que parecen
inicialmente estar en tension, el del mercado y el social. Incluso se reconoce que las
demandas del mercado han sido mds determinantes para trazar la escena actual, de
como deberian ser los objetos de disefio y como deberian ser por tanto los desempefios

laborales del disefiador.
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Se suma a esta vision inicial dicotdmica, la atmadsfera de lo individual y de lo colectivo que
estan experimentando los disefiadores, tanto a nivel mundial como nacional. Donde el
comportamiento individualista del disefiador que aspira al reconocimiento de su
personalidad a través de lo que crea, es mds visto y publicitado. Incluso como en el caso
de México, cuya riqueza cultural es utilizada para reforzar el protagonismo del disefiador.
Mientras que otras actividades, como un disefio corresponsable con las comunidades que
recibiran su beneficio, o que contribuye a la sustentabilidad, o que colabora con otras
disciplinas y saberes, o incluso que desde el anonimato participa en producciones
industriales en equipos multidisciplinares, no se ve y quizd por eso no hay mercado que

lo valore en términos econdmicos.

De ahf que haya voces docentes que apunten hacia la ética del disefio como una reflexion

continua y necesaria en estos momentos.

Desde esa perspectiva al mirar los contenidos educativos de los programas de disefio
donde participan los maestros y maestras que contestaron esta encuesta, critican la poca

vinculacion tanto con el sector comercial como con el social y el empresarial.

El escaso acercamiento con actividades diddcticas en los espacios donde se genera la
ciencia, el arte y la técnica; donde se produce, se comercializa y se usan los objetos, ha

hecho que la profesion del disefio deje de dialogar con los problemas cotidianos.

Puede ser que la ensefianza del disefio contemple conocimientos, habilidades e incluso
actitudes asociadas a los procesos creativos, a la produccion y a la mercadotecnia, pero
no es consistente en como problematiza lo necesario, lo deseable y lo viable, a falta de

una educacion mas critica y reflexiva.

Se manifiesta que, la educacion del disefio sigue reproduciendo un modelo de mediados
del siglo pasado, donde se privilegiaba el conocimiento disciplinar y especializado, donde
se desarticula lo tedrico de lo prdctico, donde la exploracion se sustituye con la

reproduccion de lo predecible, y se insta a solo saber seguir instrucciones.

Quizd por eso, los conocimientos recibidos en la universidad, radpidamente se vuelven

obsoletos, y mantenerse actualizado bajo este esquema es una carrera en la que siempre
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se va atrds. Actualizarse hoy, se resignifica como una necesidad de reinventarse para

poder participar de los cambios en la sociedad y en el entorno.

El fendmeno entonces de los bajos salarios para la profesion del disefio o el poco valor
que se da a los procesos creativos, porque solo se paga por lo util, concreto y
reproducible, es sefial también de la corta vision que existe con respecto a la funcion

social del disefio y su busqueda de bienestar.
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INTERPRETACION DE NARRATIVA

ESCENARIOS PROFESIONALES EN
OPINION DE ALUMNOS

Introduccién

En relacion al compromiso con los resultados encontrados sobre la opinion de los
alumnos de disefio de las instituciones participantes, sobre la consideracion de que los
programas académicos actualmente estdn acordes a las demandas del mercado y a los
desafios de la discipling, o si egresd bien preparado profesionalmente para responder a
las necesidades sociales de su ciudad / region, asi mismo si la ensefanza que recibié de
disefio estd actualizada en funcion de las tendencias tecnoldgicas, de como la difusion de
la ensefianza influye en el incremento de estudiantes en la disciplina, o si considera que
el rol profesional es valorado o jer